Va$e znacka: NaSe znacka: Vyfizuje / telefon Misto, datum:
Pafikova / 605 217 844 Brno, 16. 6. 2025

Véc: Vysvétleni zadavaci dokumentace dle § 98 zdkona o zadavani verejnych zakazek

Véazena pani / Vazeny pane,

na zékladé zmocnéni zadavatele — Mésto Usti nad Orlici, IC zadavatele: 00279676, Sychrova ulice
16, 562 24 Usti nad Orlici — Vam dle § 98 zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
zasilam vysveétleni zadavaci dokumentace €. 3 k zadavacimu fizeni s nazvem ,,V 000692 - Digitalni
sluzby mésta Usti nad Orlici“, zadavanému v otevieném nadlimitnim fizeni dle § 56 zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni.

Dotaz ¢. 1:

V €l. 8.4 pism. b) navrhu ,smlouvy o dilo na dodavku a implementaci agendového informacniho
systému*“ a ,,smlouvy o dilo na dodavku a implementaci spisové sluzby pro organizace mésta (eSSL)“
(obé dale jen ,smlouva o dilo“) uvadite, Ze nevyhradni licence zahrnuje opravnéni Objednatele Autorské
dilo upravovat, ménit, spojit s jinym dilem ¢&i zafadit do dila souborného, zpracovavat v€etné piekladu,
dokoncovat nehotové Autorské dilo, a to vSe i prostfednictvim tfeti osoby.

Dotaz: Prosime o upresnéni, zda se tento pozadavek vztahuje i ke Standardnimu software?
Upozornujeme, ze udéleni takového rozsahu opravnéni ke standardnimu software neni obvyklé,
nebot’ se jedna o autorské dilo s omezenym rozsahem opravnéni ze strany autora, kdy dochazi
k udéleni nevyhradni licence. Pozadavek na vyse uvedeny rozsah opravnéni je obvykly u dila
s vyhradhni licenci.

Odpoveéd:

Nikoliv, uvedenou situaci feSi ustanoveni ¢l. 8.1 smlouvy o dilo, kde je rozliSeno mezi Standardnim
softwarem a Autorskym dilem: ,Vyjma pripadt, kdy je uZit béZné dostupny software, ktery Zhotovitel
povaZzuje za vhodné instalovat a integrovat do Systému, a ktery slouzi k fadnému provozu Systému, a
zaroven byl vytvoren a je distribuovéan pod standardnimi licen¢nimi podminkami vice tfetim osobam
(,Standardni software®), je Zhotovitel za vSech okolnosti povinen uZit k provedeni Dila autorska dila,
knimz je opravnén poskytnout Objednateli opravnéni takova autorska dila uzit za podminek
stanovenych v tomto Clénku 8 (Préva dusevniho viastnictvi) . Autorskym dilem se pro tuéely Smiouvy
rozumi dilo ve smyslu § 2 zakona ¢. 120/2000 Sb., autorsky zakon v platném znéni (,Autorské dilo“ a
~Autorsky zakon*)". Vami citovany ¢lanek 8.4 smlouvy o dilo pak upravuje nevyhradni licenci véetné
toho, Ze pro rizné casti dila rozliSuje i pfislusna opravnéni, pricemz ¢l. 8.4 pism. b) se vztahuje jiz jen
na Autorské dilo a nikoliv na Standardni software (jak je v tomto &l. 8.4. pism. b) vyslovné uvedeno).

Dotaz €. 2:

V €&l. 8.7 smlouvy o dilo uvadite poZadavek na udéleni EUPL licence.

Dotaz: Z jakého divodu je ve smlouvé zminéno udéleni EUPL licence, kdyz Zadné ustanoveni
smlouvy dodavku této licence nepredpoklada?

Odpovéd:
Zadavatel v ramci ¢l. 8.7 smlouvy o dilo (ani dle jiného smluvniho ujednani) nepoZaduje udéleni
EUPL licence, tj. uvedeny dotaz je bezpfedmétny.
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Dotaz €. 3:

PFilohou €. 5 smlouvy o dilo jsou upraveny podminky ochrany osobnich udajl, kdy Zhotovitel je bez
dalSiho oznacovan za zpracovatele osobnich Udajd ve smyslu ¢l. 28 GDPR.

Dotaz: V ramci plnéni pfedmétu smlouvy o dilo nedochazi ke zpracovani osobnich udaji ve
smyslu ¢l. 28 GDPR. V pfipadé, Ze by snad Zhotovitel ziskal nahodily pfistup k osobnim udajim,
neni toto na zakladé vyjadreni Uradu pro ochranu osobnich tdajii kvalifikovano jako zpracovani
osobnich udaji. Prosime o pfehodnoceni tohoto poZadavku ve smlouvé o dilo, kdyz ani
v servisni smlouvé neni explicitné stanoveno, ze by mélo dochazet ke zpracovani osobnich
udaja.

Odpovéd:

Zpracovani osobnich udaji sice neni hlavni ¢innosti dodavatele informacniho systému, nicméné
vramci jeho dodani budou dodavateli preddvany zadavatelem (spravcem osobnich udajti)
osobni tidaje osob (zaméstnancu zadavatele) v ramci nastaveni dodavaného systému (pristupd,
opravnéni, agendy apod.). Z tohoto titulu bude dodavatel v pozici zpracovatele osobnich udaju
ve smyslu GDPR.

Dotaz ¢. 4:

Systém POB provadi logovani vSech v ném provedenych akci a umoznuje automatickou tvorbu
transakcnich protokolu a jejich pfedavani do spisové sluzby. Protokol je vygenerovan ve vystupnim
datovém formatu PDF/A a opatfen elektronickou peceti a €asovym razitkem. Protokol je mozné
v souladu s pozadavky Narodniho standardu automaticky zaevidovat do spisové sluzby jako novy
dokument s pfislusnym skartanim znakem a lhdtou. V pfipadé nejasnosti o pravosti jakéhokoliv
dokumentu ziskava plvodce timto zplisobem unikatni a pravné prikazny podklad pro garanci autenticity
dokumenta.

Dotaz: Je zadavatelem zajisténa tato funkcionalita na strané spisové sluzby a jejiho dodavatele?
Bude peceténi a pridani Casového razitka zajiSténo ve spisové sluzbé?

Odpovéd:
Ano. Peceténi a pridani asového razitka bude zajisténo v systému elektronické spisové sluzby,

Dotaz €. 5:

Systém POB musi byt schopen rozesilat e-mailové notifikace pfipadné umozfiovat rozesilani SMS
0 zménach stavu jednotlivych podani a plateb.

Dotaz: Je zadavatelem zajiSténa tato funkcionalita na strané spisové sluzby, mysleno
rozhrani, skrze které ziska portal vSechny stavy podani tak, aby mohl obéany hromadné
notifikovat?

Odpovéd:
Ano, informace o stavu podani jsou ze spisové sluzby poskytovany v ramci rozhrani spisové
sluzby.
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Dotaz €. 6:

V Priloze €. 1. — technicka a vécna specifikace Casti Portal obCana (dale jen POB), Obecné
pozadavky, je uvedeno: Reseni POB musi byt responsivni a musi byt pFistupné i v tabletech nebo
chytrych mobilnich telefonech.

Dotaz: Chape dodavatel spravné, ze POB musi byt responzivni ve v§ech urovnich aplikace? Tedy
je vyzadovana plna responzivita vSech formulaft na mobilnich telefonech?

Dotaz: Bude zadavatel vyzadovat pfi predani dila zivou ukazku, ze byl pozadavek na responzivitu

formularového FfesSeni na mobilnich telefonech a tabletech dodrzen?

Odpovéd:
Ne, responzivita formulari neni vyZadovana. (Ani Ziva ukazka tedy nebude vyZadovana).

Dotaz €. 7:

V Priloze €. 1. — technicka a vécna specifikace ¢asti Portal obcana (dale jen POB), Obecné pozadavky,
je uvedeno: Re$eni POB musi mit moznost pfizptisobit se grafickym vzhledem webovym strankam
Objednatele. Musi mit moznost pouzit logo, barvy i pismo dle poZadavk( Objednatele.

Dotaz: Chape dodavatel spravneé, ze zadavatel nevyzaduje soulad
s https://designsystem.gov.cz/, ale pfitom pozaduje soulad se zakonem ¢. 99/2019 Sb.,
o pristupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o zméné zakona ¢. 365/2000 Sb.,
o informacénich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakon(, ve znéni
pozdéjsich predpist?

Dotaz: Jak bude zadavatel kontrolovat dodrzeni pozadavku na zakon ¢. 99/2019 Sb. a
zaroven pozadavku grafického pfizptisobeni webovym strankam Objednatele?

Odpovéd:

Zadavatel neni povinnym subjektem pro soulad s https://designsystem.gov.cz/.

Zadavatel bude plnéni poZadavku (na zakon ¢. 99/2019 Sb. a zarovern poZadavku grafického
prizptisobeni webovym strankam Objednatele) testovat podle pfislusnych validatora (napr. W3C
WCAG 2.1)

Dotaz €. 8:

V Priloze ¢ 1. — technickda a vécna specifikace Casti Portal obCana (dale jen POB),
Legislativni pozadavky neni mezi vyétem zakon €. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby.

Dotaz: Chape dodavatel spravné, ze POB nemusi poskytovat funkcionality, které tento zakon
a zakony souvisejici obsahuji? Jedna se o Osvédceni o digitalnim Gkonu, autorizaci digitalniho
ukonu.

Odpovéd:
Ano, dodavatel chdape spravné, Ze Zadavatel nepoZaduje v ramci POB poskytovani uvedenych
funkcionalit.

Dotaz €. 9:

V PFiloze €. 1. — technicka a vécna specifikace ¢asti Portal obcana (dale jen POB), v ¢asti Pozadavky
na funkce systému pro pfihlaSené uzivatele, je vyCet formularl, které maji byt odeslany do spisové
sluzby Zadavatele.
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Dotaz: Chape dodavatel spravné, ze ani na digitalni ukony vedené v katalogu sluzeb
u vykonavatele agendy mésta Usti nad Orlici, napf. agenda A42 Mistni poplatky,
nebude vyzadovano pri odeslani souvisejiciho formulare vystaveni Osvédceni o provedeni
digitalniho ukonu?

Odpoved:
Ano, viz predchozi odpovéd.

Dotaz €. 10:

V Priloze €. 1. — technicka a vécna specifikace ¢asti Portal obcana (dale jen POB), v €asti Pozadavky
na funkce systému pro pfihlaSené uzivatele, v kapitole Dotace vyCet pozadavk, véetné podani zadosti
za pravnické osoby. Mezi poZzadavky v8ak chybi jednani v zastoupeni, téZ Mandaty.

Dotaz: Miize dodavatel blize specifikovat, jak ma o dotaci Zadat zastupce zapsaného spolku ¢i
jiné pravnické osoby, ktery jedna v zastoupeni za danou organizaci a jez je prihlasen pres NIA?
Dodavateli vilbec neni zfejmé, jak procesné toto uchopit? Je si zadavatel védom toho, ze o dotaci
muiZze pozadat kdokoli, kdo pro Zadost nema pridéleny mandat?

Odpovéd:

Zadavatel predpoklada, Ze podani Zadosti o dotaci vZzdy provadi fyzicka osoba (FO), ktera se do
Portalu obc¢ana prihlasuje pomoci Identity ob¢ana (NIA). Pokud bude Zadost podavana za
organizaci, bude FO na Zadosti vedena jako zastupujici. Prokazani mandatu (¢i pIné moci) se resi
prilozenim prilohy k Zadosti.

Dotaz €. 11:

Technicka specifikace

Pozadavek: POB ob¢ana musi umoznit feSeni Casti agend vzdalené, bez nutnosti navstévy ufadu
s vy$Sim komfortem, zajisténim jednotnosti a spravnosti podani, pfedani podani do spisové sluzby
Objednatele a rovnéz vytézenim podani do cilového agendového informacniho systému, ktery
podporuje jejich zpracovani a vyfizeni. Pfes POB bude mozné realizovat vzdalené platby.

Dotaz: Mize zadavatel blize specifikovat, jak by mél cely proces vypadat a jakou roli by mél mit
portal obéana? Jakeé jsou cilové agendové informacni systémy a jaka data by mél zpracovavat?

Odpovéd:

POB by mél pinit standardni funkci komunikac¢niho klientského portalu pro vzdalenou
komunikaci klienta/ob¢ana s aplikacemi, které pouZziva urednik nebo které funguji samostatné a
automaticky na strané zadavatele/ifadu. Pfedpokladem je napojeni na eSSL ufadu a jeho dalsi
agendové aplikace — Registry, PFijmy a Agendy souvisejicimi s mistnimi poplatky, které jsou
cilovymi i zdrojovymi agendami a které zadavatel provozuje vramci agendového a
ekonomického IS VERA Radnice. POB by mél prendset data vkladana vzdalené uzivatelem a
zobrazovat data poskytovana zadavatelem a provozovatelem POB, které s poZadovanymi
funkcemi POB souvisi. VSechna dal$i pozadovana napojeni (NIA, platebni brana) pro autentizaci
uzivatelu a realizaci vzdalenych plateb, povaZuje zadavatel za dostatecné popsana.

Dotaz ¢. 12:
Technicka specifikace
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Pozadavek: PFihlaSenym uzivatelim musi POB nabidnout pfedvypinéné formulafe pro podani
nebo platby o Udaje, které vyplyvaji ze zadané identity ob¢ana nebo které muize doplnit Objednatel ze
svého agendového informacniho systému.

Dotaz: Jaké data se maji predvypliiovat do formulaii a z jakého AIS se budou data ¢erpat?

Odpovéd:

Zadavatel zde predpoklada vyplnéni udaja (jméno, prijmeni, datum narozeni, adresa trvalého
pobytu, rodné cislo), které obsahuji bud’ udaje v ramci identity NIA nebo agenda Registry IS
VERA Radnice.

Dotaz €. 13:

Technicka specifikace

Pozadavek: POB musi obsahovat notifikace, které mohou zajistit v€asnou reakci ob¢ana a které se
tykaji zmén stavu jeho podani, informace o nové platbé, informace o zménach stavu plateb, pfipadné
blizicimu se terminu jejich splatnosti.

Dotaz: V pripadé, Zze notifikace bude realizovat portal ob¢ana, tak mtze notifikovat pouze obéany,
ktefi byli prihlaseni do portalu ob¢ana. Je si védom zadavatel, ze portal nezna vsechny obéany
mésta vedené v agendovém systému VERA a nemuze je notifikovat bez jejich pfihlaseni? Pokud
by bylo cilem notifikovat vSechny obéany v agendovém systému VERA, pak by takova
funkcionalita byla na agendovém systému a nemuze ji vykonavat portal.

Odpovéd:
Ano zadavatel pfedpoklada a upresnuje, Ze poZaduje notifikace jen u prihlasenych uzivateli.

Dotaz ¢. 14:

Technicka specifikace

Pozadavek: Re$eni POB musi mit mozZnost pfizplsobit se grafickym vzhledem webovym
strankam Objednatele. Musi mit moznost pouzit logo, barvy i pismo dle poZadavk( Objednatele.
Dotaz: Portal by mél byt dle doporuceni hlavniho architekta eGovermentu splnovat vzhled podle
Design Systém eGov (https://design.egov.cz). Samotny Design Egov neumozinuje zménu pisma,
ale umoziuje zménu barevnych schémat. Z jakého divodu zadavatel pozaduje zménu pisma?

Odpovéd:

Zadavatel si je védom prislusného doporuceni, ale jak jiz vyse uvedl, neni pfisluSnym povinnym
subjektem. Zménu pisma vyZaduje vzhledem k tomu, Ze na svoje webové aplikace i tiSténé
dokumenty aplikuje sviij Logomanual, ktery mu néjaky styl pisma pFedepisuje a rad by tento styl
udrzel i pro aplikaci Portal ob¢ana.

Dotaz €. 15:

V navrzich smlouvy o dilo je v technické specifikaci zminéno, Ze zadavatel poskytne
podporované prostredi stavajiciho databazového systému PostgreSQL.

Dotaz: Mize dodavatel zaroven nabidnout feseni pro jiny databazovi systém popfipadé na jiné
platformé?
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Odpovéd:
Ano, muze, ale nabidka musi obsahovat vS§echny souvisejici SW licence, potfebné pro provoz
takového fesSeni a dalSi naklady na sluzby technické podpory po celou dobu udrzitelnosti
projektu.

Dotaz €. 16:
V ramci dokumentu 1_ZD_Usti nad Orlici eGOV_Pr 7 Popis rozhran VERA.pdf deklarujete, zZe vitézi
dodate kompletni dokumentaci. Rozumime tomu spravné, Zze dodate:
- WSDL definujici metody API
- dokument popisujici metody textovou formou
- vyvojové prostiedi, kde je mozné napojované metody volat za ucelem otestovani vytvofeného
konektoru
- u vyvojoveho prostfedi pfedpokladame naplnéna data, pfipadné pfistup do aplikaci, abychom
si data mohli nadefinovat

Prosime o potvrzeni, pfipadné o upfesnéni.

Odpovéd:

Ano. Zadavatel doda vybranému dodavateli dokumentaci v uvedeném rozsahu. Vyvojové
prostiedi pro testovani konektoru zadavatel dodat nemtize, ale miize zprostiedkovat souc¢innost
dodavatele stavajiciho IS.

V pfipadé  jakychkoli dotazi & nejasnosti meé, prosim, kontaktujje na e-mailu
verejnezakazky@sklegal.cz pfip. na tel. Cisle +420 605 217 844.

S pozdravem,

Pl

Mgr. Nikola Parikova
Advokatni koncipient

steska ||| kaviik

ADVOKATNI KANCELAR
Videriska 228/7, 639 00 Brno, IC: 03045315

+420 605 217 844
parikova@sklegal.cz
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