PRAZSKA PLYNARENSKA, a.s.

OBCHODNI PopMiNKY DODAVKY
ZEMNIHO PLYNU

Clanek I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky dodavky zemniho plynu (dale
jen ,,OP“) jsou nedilnou soucéasti Smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky a odb&ru zemniho plynu (dile jen
Smlouva®), ktera bude uzaviena po 1. 1. 2014. OP upravuji
dal8i vzajemna prava a povinnosti Prazské plynéarenské, a. s.,
(dale jen ,,Obchodnik’) a zdkaznika v kategorii Domacnost
nebo v kategorii Maloodbératel (dale jen ,.Zakaznik™).

2. Prava a povinnosti smluvnich stran se Fidi obecné
zévaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky, predeviim
zdkonem &islo 89/2012 Sb., obdéanskym zakonikem,
vplatném znéni, (dale jen ,,NOZ“), a zakonem C¢islo
458/2000 Sb., o podminkach podnikdni a o vykonu stitni
spravy v energetickych odvétvich, v platném znéni, (dale jen
energeticky zakon‘ nebo ,,EZ").

3. Zakaznikem kategorie Domacnost je fyzickd osoba, kterd
zemni plyn (déle jen ,,plyn) odebird pro svou osobni potifebu
souvisejici s bydlenim &i potfebu &lentt jeho domécnosti.
Zékaznikem kategorie Maloodbératel je fyzickd nebo
pravnicka osoba, kterd plyn odebird pro Glely podnikani
s ro¢nim odbérem plynu do 630 000 kWh.

4. Distribuéni sluzby jsou poskytovany Obchodnikem
v souladu se smlouvou o piipojeni k distribuéni soustaveé,
kterou Zakaznik uzavira s mistné pfislusnym provozovatelem
distribuéni soustavy (dale jen ,PDS“) a jeho Radem
provozovatele distribuéni soustavy (déle jen ,,lv{PDS“).

Clanek I1. Cena
1. Cenou se rozumi cena sdruZené dodavky plynu, kterd je
tvofena:

a) regulovanou sloZzkou ceny, ktera se skiada z:
aa) ceny za distribuci plynu, kterd je sloZena z pevné ceny
za odebrany plyn v K&/MWh a pevné roéni ceny za denni
rezervovanou pevnou distribuéni kapacitu v Ké/iis. m’
nebo stalého mésiéniho platu za plistavenou kapacitu
v K&/mésic,
ab) ceny za Cinnosti operatora trhu OTE, a. s., stanovené
jako cena pevna v K&/MWh.
Tyto ceny stanovuje Energeticky regulaéni Gfad (dale jen
LERU") pro piisluiného provozovatele distribuéni soustavy
podle mista piipojeni Zakaznika ve svém cenovém
rozhodnuti. Znéni cenovych rozhodnuti je uvefejnéno na
WWW.EILCZ;

b) neregulovanou sloZzkou ceny oznafovanou jako cena
ostatnich sluzeb dodavky plynu, ktera se sklada z:
ba) komoditni slozky ceny v K&/MWh,
bb) kapacitni slozky ceny Ké&/tis. m® nebo stilého
mésiéniho platu v K&/mésic.

Cena ostatnich sluZeb dodavky plynu je uvedena v ceniku
Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny aktudlni prodejni ceny
zemniho plynu (dile jen ,,.Cenik™);

¢) danémi, kterymi jsou daii z plynu a dait z pfidané hodnoty
(dale jen ,,DPH“) ve vy$i dle obecné zavaznych pravnich
predpist.

2. Cena sdruZené dodavky plynu se vypocte zplisobem
uvedenym v Ceniku.

3. Zakaznik kategorie Maloodbératel je povinen informovat
Obchodnika o pouZiti plynu pro vyrobu tepla v domovnich
kotelnach, dale pak o zménéach a novych skuteénostech, které
mohou ovlivnit povinnost placeni dané z plynu dle obecné
zavazného pravniho predpisu.

Clanek 1L Fakturadni a platebni podminky
I. Cenu sdruZené dodavky plynu je Zékaznik povinen hradit
pribéiné zalohovym zpiisobem.

2. Pro prvni zuétovaci obdobi vysi zalohy na sdruZenou
dodavku plynu stanovi Obchednik, po dohod® se
Zakaznikem, na zaklad€ pfedpoklidaného ro¢niho odbéru
plynu s ohledem k vykonu odb&mych plynovych zatizeni
(dale jen ,,OPZ*). Vyse zalohy pro prvni zitovaci obdobi je
uvedena ve Smlouve.

3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placeni zaloh,
provést Upravu jejich vySe na zdkladé skutené spotfeby
plynu v pfedchozim ziG¢étovacim obdobi, nebo jestliZe nastaly
skutecnosti, které ovlivai vyS§i ztctovani (naptiklad zména
ceny nebo datiovych piedpist nebo rozsiteni odbéru plynu),
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

4. Vyie a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v Ozniamenti
o vysi zaloh, které Obchodnik ptikidadd ke Smlouvé.
V ptipadé, ze Zékaznik uzavie Smlouvu z divodu zmény
dodavatele, Obchodnik zasila Zakaznikovi Oznéameni o vysi
zaloh po ukondeni procesu zmény dodavatele ve smyslu
obecn¢ zavazného pravniho predpisu. Obchodnik zasila
Zékaznikovi po kazdém vyictovani Oznémeni o vySi zdloh
v kategorii Maloodbératel jako samostatnou  zasilku
a v kategorii Domadcnost je vy3e a Cetnost zaloh uvedena
pfimo na dafiovém dokladu (dale jen ,faktura®).

5. Podkladem pro vyadtovani ceny sdruzené dodavky plynu
jsou  udaje naméfené wméficim zafizenim (dale jen
plyromér”) predané Obchodnikovi pfislusnym PDS
v souladu s obecné zdvaznymi préavnimi pfedpisy, kterymi se
stanovi podrobnosti méfeni plynu a preddvani technickych
udajti (dale jen ,odecet plynu“).

6. Vpfipadé poruchy plynoméru nebo v pfipadé, kdy
Zékaznik neumozni pfisluSnému PDS v dob& odectu
odebraného plynu pfistup k plynoméru nebo nesdéli
Obchodnikovi Gidaje o naméfeném mnoZstvi plynu dle &l. IV,
odst. 4. pism. ¢) OP, se vyictovani spotieby plynu provede
kvalifikovanym propoétem podle RPDS prisluiného PDS.

7. Dodavka plynu za uplynulé zG&tovaci obdobi bude
Zakaznikovi vyuétovana fakturou, kterd bude obsahovat
nalezitosti dle obecné zavaznych pravnich predpish.
Zi¢tovaci obdobi je vymezeno pravidelnymi a mimofadnymi
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odeéty provadénymi pfislusnym PDS ve smyshu obecné
zévaznych pravnich predpisi.

8. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika
aje vystavena vpisemné formé€ nebo se souhlasem
Zakaznika téZ elektronicky.

9. Fakturou budou vyuctovany vSechny zalohy zaplacené
Zakaznikem do data odectu plynu uvedeného na faktufe.
Vznikne-li po vyuétovani ziloh nedoplatek, je Zikaznik
povinen zaplatit ho Obchodnikovi nejpozdéji do data
splatnosti vyznaceného na faktufe. Datem splatnosti se pro
ucely Smlouvy rozumi den, do kterého musi byt &astka
pfipsdna na bankovni uéet Obchodnika, uvedeny na faktufe,
pod variabilnim symbolem pfedmétné faktury. Vznikne-li
preplatek, zaplati jej Obchodnik Zakaznikovi do data
splatnosti uvedeného na faktui'e za predpokladu, Ze Zakaznik
ma zaplaceny viechny finan¢ni zavazky vii¢i Obchodnikovi.
V ptipad€ neuhrazenych finanénich zdvazkd, bude preplatek
poutZit k zapoc¢teni téchto zdvazki, nedohodnou-li se smluvni
strany jinak. Nepfesdhne-li preplatek ¢astku 100,- K¢, mize
ho Obchodnik zictovat v nasledujicim zi¢tovacim obdobi.

10. V bankovnim styku se pouZiva variabilni symbol a &islo
uétu uvedené na pfislusné fakture nebo v Oznameni o vysi
zaloh. Zaplati-li Zakaznik platbu s nespravanym variabilnim
symbolem nebo ji poukaze na jiny bankovni tGdlet
Obchodnika, neZ je uveden na faktuie, je Obchodnik
opravnén Zikaznikovi platbu vratit. Dostane-li se proto
Zikaznik do prodleni s thradou faktury nebo zalohy, je
Zakaznik povinen zaplatit Obchodnikovi (rok z prodieni
podle ¢l IX. odst. 1. OP, az do fadného zaplaceni.

11. V pfipadé zmény interval a zpisobu provadéni odeéth
plynu nebo zmény ceny je Obchodnik oprivnén i bez
soublasu Zakaznika zménit délku ziétovaciho obdobi v ramei
zakonné Thity.

12. Obchodnik je opravnén vystavit opravny daitovy doklad
(dafiovy dobropis ¢i vrubopis) k plvodni faktufe, pokud
obsahuje chyby vzniklé nespravnym odettem plynu, chybou
zpusobenou nespravnym chodem plynoméru, pouZitim
nespravné ceny, chybou v psani & v podétech, nespravnym
uvedenim zi¢tovactho obdobi nebo nespravné uvedenou
regulovanou sloZku ceny.

13. V piipad®, Ze mé Zakaznik pochybnosti o spravnosti
faktury, je opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci
pisemné nebo osobné do tficeti dnii od jejiho dorudeni.
Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve [hiit€ zde uvedené, mize
Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je povinen
vyfidit reklamaci Zékaznika bez zbyteného odkladu.
Reklamace neméa odkladny uéinek na splatnost faktury,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Reklamace musi
obsahovat pfedeviim:
a) identifikaci osoby, kterd reklamaci &ini véetné jejiho
viastnoru¢niho podpisu,
b) udaje tykajici se reklamované faktury,
¢) popis reklamované skuteCnosti véetné odivodnéni
reklamace.
Pisemna reklamace se uplatiuje jejim doruenim na adresu
Obchodnika uvedenou ve Smlouvé.

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodavka plynu je provadéna v souladu s RPDS a je
splnéna prechodem plynu do odbémého mista Zakaznika pres
plynomér osazeny piislusnym PDS. Dodavka plynu se mé¥i
od pocatecniho stavu plynoméru stanoveného ptisluinym
PDS nebo od zjisténého stavu plynoméru pf zméng
dodavatele plynu nebo od zi$téného stavu plynoméru pFi
zméné osoby odebirajici plyn v daném odb&rném misté.

2. Méfeni dodavky plynu, vyhodnocovani a predavani
vysledkii méfeni a daldich informaci nezbytnych pro
vyGétovani dodavky plynu zajistuje ptislugny PDS dle EZ
aobecné zivaznych pravnich a technickych predpish,
kterymi se stanovi pedrobnosti méfeni plynu a pfedavani
technickych udajt.

3. Obchodnik je povinen:

a) dodavat plyn do odb&mého mista Zikaznika
specifikovaného ve Smlouvé v kvalité stanovené obecné
zavaznym pravnim pfedpisem,

b) zajistit na vlastni jméno a na vlastni Udet pfepravu
a distribuci plynu,

¢) plevzit za Zikaznika odpov&dnost za odchylku podie
obecné zavazného pravniho pfedpisu.

4. Zékaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s prerudenim,
obnovenim ¢i ukonéenim dodavky plynu,

b) odebirat plyn pouze pfes plynomér, ktery ptipojil
pfislusny PDS nebo jim povéfena osoba,

¢) zajistit pfistup k plynoméru za Glelem provedeni
kontroly, ode¢tu plynu, oprav, Gdrzby, vymény,
odebrani ¢i zaplombovani plynoméru a pfi ukondeni
platnesti Smlouvy umoZnit pfishuSnému PDS provést
konecny odecet plynu,

d) pisemné hlasit Obchodnikovi viechny zmény, které
mohou ovlivnit pinéni Smlouvy, pfedevsim informovat
ozméné identifikanich Gdaji a dpravé odbéru
souvisejici se zménou podtu nebo vykonu OPZ,

¢) pokud pfedem oznameny odedet plynu nebylo moZné
provést z divodu jeho nepfitomnosti, zasiat
Obchodnikovi nebo pfislusnému PDS udaj o odetu
plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo odedet plynu
oznamit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou, a to
do dvou pracovnich dni od oznameného data odedtu
plynu,

fy udriovat svda OPZ ve stavu, ktery odpovida obecng
zavaznym pravnim pfedpisim, technickym normam
a pravidlim, a ktery umoZiiuje bezpeénou a spolehlivou
dodavku plynu tak, aby se nestala pfidinou ohroZeni
Zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdrzet se jakychkoli zasaht do plynoméru a jeho
ptipojeni, chranit plynomér pfed poskozenim &
odcizenim  aneprodlend oznamit  Obchodnikovi
ipfislusnému PDS poSkozeni ¢&i jiné zdvady na
plynoméru véetné poruleni zaji$téni proti manipulaci,
které zjisti, zejména hlésit poskozeni dfednich nebo
provoznich plomb a znédmek ¢&i jejich ztratu. Pokud ma
pochybnosti o bezchybném méfeni, je opravnén pozadat
pisemné Obchodnika o piezkouseni plynomé&ru. Zadost
o pfezkouseni viak nezbavuje Zakaznika zavazku
platby ziloh a dhrady faktur za odebirany plyn ve
stanovenych terminech,
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h) pti stavu nouze, pfi predchazeni a odstrafiovani
nasledkd stavu nouze se Fidit opatfenimi a informacemi
o vyhladeni omezujicich regulaénich opatfeni podle
obecné zévaznych pravnich predpist a postupovat pti
piedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a odstrafiovani
nasledkd stavu nouze v plynérenstvi dle ptislusného
obecné zavazného pravntho predpisu s tim, Ze je
povinen podtidit se omezeni spotfeby plynu nebo zméné
dodéavky plynu. Pfi stavu nouze a p¥i pfedchazeni stavu
nouze je pravo na ndhradu Skody a usSlého zisku
vylouceno.

Clanek V. Vznik Smlouvy, zména Smlouvy a doba
jeji platnosti
1. Smlouva se uzavird vzdy pisemné.

2. Smlouvu lze uzavfit na dobu urc¢itou nebo neurcitou. Neni-
1i ve Smlouve vyslovné uvedeno jinak, je Smlouva uzaviena
na dobu neur¢itou.

3. Smlouva uzaviend a podepsand Gdastniky na téZe listing
nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami
a GCinnosti dnem zahajeni dodavky. V ptipadé, kdy Zakaznik
v dob& podpisu nema s pfislusnym PDS uzavienou smlouvu
o pfipojeni k distribu¢ni soustavé, nabyva Smlouva platnosti
aZ dnem uzavieni smlouvy o pfipojeni k distribuéni soustavé.

4. P¥i uzavirani, zméné nebo ukondeni platnosti Smlouvy
miZe za Zakaznika pravné jednat jeho zastupce, ktery se
Obchodnikovi prokdZe pisemnou plnou moci, ve které
Zakaznik uvede rozsah zastupéiho opravnéni. Obchodnik je
opravnén od Zakaznika pozadovat, aby jeho podpis na plné
moci byl ofedné ovéfen.

5. Smiouvu lize uzaviit téZ korespondentnim zpGsobem
pomoci formulafe — Navrh smlouvy, ktery je k dispozici na
www.ppas.cz zaroveil s pokyny pro jeho vypnénf a odeslant.
Obchodnik  vyhiCuje ptijeti Zakaznikem podepsaného
Navrhu smlouvy, k némuZ by Zikaznik pfipojil jakykoli
dodatek nebo od jehoz textu by se Zékaznik jakymkoli
zptisobem odchylil. Zijemce je Névrhem smlouvy vazan od
jeho doruceni Obchodnikovi. Zakaznik neniZe béhem doby
thiceti dnfi, po kterou je svym navrhem vazan, Navrh
smlouvy odvolat. Nebude-li Néavrh smlouvy obsahovat
viechny Obchodnikem poZadované Widaje nebo podstatné
naleZitosti potfebné k uzavieni Smlouvy, nepljde o platny
projev vile k uzavieni Smlouvy a Obchodnik vratf Navrh
smlouvy Zakaznikovi k doplnéni. Budou-li vedkeré
podminky splnény, Obchodnik, na dikaz svého souhlasu
s obsahem Smlouvy, Navrh smlouvy podepiSe a zaSle jej
Zakaznikovi na adresu, kterou uvedl v Navrhu smlouvy.
Zaroveti mu pisemné sdéli &islo, pod kterym bude Smlouva
evidovana. Smlouva je uzaviena okamZikem, kdy
Obchodnikem podepsany Névrh smlouvy dojde Zdkaznikovi.
Neodesle-li Obchodnik ve Ihiit€, ve které je Zakaznik svym
navrhem vazan, podepsany Navrh smlouvy Zakaznikovi,
Smlouva nevznika. Smlouva uzaviena timto zplsobem
nabyva Gdinnosti dnem zahdjeni dodavky.

6. Smlouvu lze uzaviit téZ pisemné v elektronické podobé,
kdy viastnoruéni podpis Zskaznika i zastupce Obchodnika
(dédle jen ,biometricky podpis*) je zachycen pomoci
specialniho elektronického tabletn. Biometricky podpis je
vkladén do textu Smlouvy v PDF formétu v podpisové
doloZce dokumentu a je i stextem graficky zobrazitelny.

Vysledny dokument je opatfen Sifrovanym biometrickym
vektorem a je pomoci kryptografickych metod zabezpecen
proti zménam. Po uzavieni Smlouvy je Obchodnik povinen
bez zbytetného odkladu poskytmout Zakaznikovi Smlouvu
véetn€ OP a Ceniku v textové podobé.

7. Pokud Zakaznik nejméné mésic pred uplynutim doby, na
kterou byla Smlouva uzaviena, Obchodnikovi pisemné
neoznami, Ze trvad na jejim ukondeni nebo Obchodnika
pisemné nepozadé o pokraovant platnosti Smlouvy na dobu
neuréitou, Smlouva se automaticky prodluzuje o dobu
jednoho roku, a to i opakované.

8. Smlouva miiZe byt ménéna a dopliovana pisemnym
dodatkem podepsanym smluvnimi stranami.

9. Smlouva miize byt téZ ménéna i nepisemnym dodatkem,
a to na zakladg pozadavku Zakaznika na zménu Smiouvy, ve
formé a obsahu stanoveném Obchodnikem, pokud kterykoli
z idastnik( neprojevi viili provést zménu Smlouvy pisemnym
dodatkem. Zejména tomu tak bude u poZzadavkld Zdkaznika
na zménu platebnich Gdaji, vyse a Cetnosti zaloh.

10. Smluvni strany se =zavazuji vzajemné se vdasné
informovat o zm&néich tdajt uvedenych ve Smlouve, které
nemaji vliv na jeji zmény, napiiklad zmény identifikacnich
udajti, zasilacich adres, bankovnich spojeni, telefonnich ¢isel,
¢isel faxu nebo e-mailu. Neposkytnuti takovych informaci
jde k tiZi povinné smluvni strany.

Clanek VI. Omezeni, pFeruseni nebo ukonéeni
dodavky plynu

1. PferuSenim dodavky plynu se rozumi odpojeni odbérného
mista od distribuéni sit¢ zaplombovanim plynoméru na
urcitou dobu, aniZ dojde k ukoneni smluvniho vztahu mezi
Zikaznikem a Obchodnikem. V p¥ipadé, Ze je dodavka plynu
pferuSena zdivodu nezaplaceni fakturované Castky
a Zékaznik nepoZidd o obnoveni dodavky plynu
a fakturovanou Castku neuhradi, dojde ve Ihité 60 dni od
data pferuseni dodavky plynu k ukonéeni platnosti Smlouvy.

2. Ukonéeni dodavky plynu je vzdy spojenc s ukoncenim
smluvniho vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.

3. Omezeni nebo pFeruseni dodavky plynu pii stavech nouze
nebo pfedchazeni stavi nouze se Fidi obecné zavaznym
pravnim pfedpisem.

4. Obchodnik je oprévnén ukonéit nebo plerudit dodavku
plynu Zakaznikovi v odbémych mistech, pro kterd je
Smlouva uzaviena, z nasledujicich divodi:

ay v piipadé neoprivnéného odbéru plynu dle obecné
zavaznych pravnich pfedpist,

b) jestlize Zékaznik nesplnil svou povinnost zaplatit
pohledavku (faktury, zalohu, ndhradu Skody a podobnég),
a to ani v dodateéné stanovené [hité po piedchozim
pisemném upozomnéni na moZnost preruSeni dodavky
plynu,

c) jestlize Zakaznik neumozni opakované bez vainého
divodu piislusnému PDS piistup k plynoméru, prestoze
byl k umoznéni pfistupu za tcelem provedeni kontroly,
ode¢tu plynu, udrzby, vymény ¢i odebrani plynoméru
alespofl patndct dnti pfedem pisemné nebo jinym
prokazatelnym zpisobem vyzvan. Za vazny divod se
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pro ucely této Smlouvy povazuje naptiklad nemoc,
pobyt v zahranici, pracovni cesta a podobng,

d) pfi opravnéném ukongeni nebo pferudeni pfipojeni
k distribuéni soustavé ze strany piislusného PDS.

5. Pfi opravnéném preruSeni, omezeni nebo ukondeni
dodavky plynu nevznikd Zakaznikovi pravo na nahradu
Skody a uslého zisku.

6. Opravnéné ukonceni nebo preruSeni dodavky plynu
provede pfislusny PDS na zadost Obchodnika a na naklady
Zékaznika. Zakaznik téZ nese néklady spojené s piipadnym
naslednym obnovenim dodavky plynu.

7. VySe nédhrady Skody pfi neopravnéném odbéru se tidi
obecné zdvaznymi pravnimi predpisy. Kromé této Skody je
Zakaznik povinen zaplatit Obchodnikovi ndklady spojené se
zjisténim neopravnéného odbéru.

Clinek VIL Zmé&na dodavatele plynu a ukondeni
platnosti Smiouvy
1. Zakaznik ma pravo na volbu a bezplatnou zménu
dodavatele plynu. Zména dodavatele plynu v odbémém
mistg, pro které je Smlouva sjednéna, je podminéna fadnym
ukoncéenim smluvniho vztahu s Obchodnikem.

2. Platnost Smlouvy kon¢i uplynutim sjednané doby,
dohodou smluvnich stran, vypovédi Zakaznika, odstoupenim
od Smlouvy nebo smrti Zakaznika. Smlouvu na dobu uréitou
vsak nelze ukoncit vypoveédi.

3. Na Zadost Zakaznika miZe dojit k dohod€ o ukonceni
platnosti Smlouvy pouze v p¥ipadech, kdy Zakaznik doloZi,
ze ukoncuje odbér plynu v odbérmém misté z divodu zmény
sidla, provozovny, bydlisté, ¢i z diivodu zcizeni nemovitosti,
nebo Ze do néj nelze dodavat plyn. Zakaznik je v pfipadech
uvedenych v pfedchozi v&té povinen Obchodnika o uzavieni
dohody o ukonceni platnosti Smilouvy pisemné pozadat
nejméné Ctrndct dnli pfede dnem, ke kterému hodld odbér
plynu ukonéit. V  Zidosti Zakaznik uvede divod
apoZadovany den ukonéeni odb&ru a ozndmi adresu, na
kterou ma byt zasldna faktura konefného vylctovani.
K zadosti ptilozi doklady prokazujici dived ukeonceni
Smlouvy. Vpripadé, Ze Zakaznik nesplni nékterou
z povinnosti uvedenou vtomto bodé OP, Obchodnik je
opravnén dohodu o ukondeni platnosti Smlouvy neuzaviit.

4. Zakaznik miZe vypovédét Smiouvu uzavienou na dobu
neurditou pisemné i bez uvedeni diivedu. Vypov&dni doba je
tFim&siéni a poding béZet prvnim dnem kalendéfntho mésice
nasledujiciho po doruteni pisemné vypovédi Obchodnikovi.

5. Kterakoli smluvni strana je opravnéna od Smlouvy
odstoupit:
a) je-li vydano rozhodnuti o Gpadku druhé smluvni strany,
b) dojde-li k opravnénému ukonceni pfipojeni k distribucni
soustave ze strany piislusného PDS.

6. Zékaznik je oprévnén od Smlouvy odstoupit v piipadé
podstatného poruseni povinnosti ze strany Obchodnika
vyplyvajicich ze Smlouvy. Za podstatné poruSeni povinnosti
ze strany Obchodnika se povaZuje bezdivodné ukonceni
dodavky plynu a bezdivodné neposkytovani nebo nezajisténi
distribu¢nich sluzeb.

7. Déle je Zikaznik opravnén od Smlouvy odstoupit ve ~
smyslu ustanoveni ¢l. VIL bod 1. OP. VyuZije-li Zakaznik
v tomto pfipadé svého opravnéni od Smlouvy odstoupit,
odstoupeni je Gc¢inné k poslednimu dni kalendafniho mésice,
ve kterém bylo doru¢eno Obchodnikovi, neuréi-li Zakaznik
pozdgjsi den Ginnosti odstoupend.

8. Zikaznik kategorie Domacnost a Zakaznik kategorie
Maloodbératel, kterym je fyzickad osoba, miiZe bez uvedeni
diivodu a bez jakékoli sankce od Smlouvy odstoupit téz
v piipadé, Ze Smlouva byla uzaviena mimo prostory obvyklé
k podnikdni Obchodnika, a to ve hGt¢ do 5 dnd pred
zahdjenim dodavky plynu. Lhita k uplatnéni prava na
odstoupeni je zachovéna, pokud bylo odstoupeni od Smlouvy
pisemné odeslano pfed uplynutim této Ihity.

9. Obchodnik je opravaén od Smlouvy odstoupit
v nasledujicich pfipadech:

a) Zakaznik neopravnéné piestane od Obchodnika odebirat
plyn nebo trvale opusti odbérné misto, pro které je
Smlouva uzaviena,

b) po zjisténi neopravnéného odb&ru, respektive
neopravnené distribuce plynu Zékaznika,

¢) Zakaznik je v prodleni se zaplacenim jakékoli splatné
pohledavky Obchodnika, pokud do tficeti dnil ode dne,
kdy doSlo k oprodleni s placenim, neuzavie
s Obchodnikem dohodu o Ghradg této dluzné &astky,

d) Zakaznik plestane mit moznost odebirat plyn
v odbérném misté, pro které je Smlouva uzaviena,

e) kdy Obchodnik nebude moci zahajit dodavku plynu
z divodi na strané Zakaznika.

10. Odstoupeni od Smlouvy musi byt udinéno pisemné.
Odstoupeni od Smlouvy je G¢inné dnem doruceni pisemného
ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni strané nebo dnem
stanovenym v tomto oznameni, nepfedchazi-li dni dorudeni
a neni-li stanoveno ve Smlouveé nebo v OP jinak. Oznameni
o odstoupeni od Smlouvy Zakaznik Obchodnikovi za$le na
adresu jeho sidla uvedenou ve Smlouvé a Obchodnik
Zakaznikovi na jeho adresu bydlidté uvedenou ve Smlouvé
nebo na zasilaci adresu, kterou Zakaznik Obchodnikovi
sdélil.

11. Zakaznik mé povinnost pfi ukonceni Smlouvy umozZnit
piislu$nému PDS provést koneény odeCet plynu, piipadné
odebrat plynomér a podepsat protokel o ukonéeni odbéru
plynu s vyznacenim odectu plynu.

12. Opusti-li Zékaznik odbérné misto, aniZ by Fadné ukondil
smluvni vztah, je povinen platit Ghradu sdruzené dodavky
plynu do doby ukondent platnosti Smlouvy.

13. V piipadé, kdy nedojde k fadnému ukondeni smluvniho
vztahu z diivodu na strané Zakaznika a v souvislosti s tim
vznikne Obchodnikovi Skoda, je Zakaznik povinen Skodu
uhradit.

Clanek VIIL Zména ceny a zména OP
I. Zpodnétu Obchodnika mizZe dojit ke zmén& ceny
ostatnich sluzeb dodavky plynu a zméné OP pouze z dlivodi
vyvoje trhu s plynem, zmény obecné zévaznych pravnich
predpisit upravujicich tento zdvazkovy wvztah, zmény
vyplyvajici z technologického vyvoje & provoznich zmén
Obchodnika, a to pouze zptisobem uvedenym ve Smlouvé.
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2. Dojde-li na zakladé nového cenového rozhodnuti ERU ke
zméné regulovanych cen nebe zméni-li se vySe dané z plynu
nebo DPH, ke zméné Smlouvy nedojde.

Clanek IX. Sankce
1. Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohleddvky
vyplyvajici ze Smlouvy, je dluZnik povinen zaplatit véfiteli
urok z prodleni dle obecné zévazného pravniho predpisu.

2. V pfipadé, ze Zakaznik pred ukoncenim platnosti Smlouvy
neopravnéné ukonéi odbér plynu, je povinen zaplatit
Obchodnikovi smluvni pokuta ve vysi 3.000,- K& v pfipade
kategorie Domécnost a ve vysi 6.000- K& v pripadé
kategorie Maloodbératel. Zaplaceni smluvni pokuty nema
vliv na narok opravaéného na ndhradu Skody v plném
rozsahu. Smluvni pokuta je splatna do tficeti dnii od doruceni
vyzvy k jeji Ghradé Zakaznikovi, a to na bankovni ucet
Obchodnika.

Clanek X. Zakaznické vyhody
1. Pokud ma Zdakaznik opravnéni vyuZivat zakaznickou
vyhodu nebo produkt poskytovany Obchodnikem v ramci
obchodnich kampani, ukondenim platnosti Smlouvy toto
opravnéni zanika.

2. V ptipadé, Ze Zakaznik jiz produkt vyuZil a nedodrZel
smluvni zavazek sjeho vyuZitim spojeny, je povinen
Obchodnikovi uhradit celkové néklady, které Obchodnik na
vyuziti produktu Zakaznikem vynaloZil, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Dorudovani
1. Jakékoli oznameni nebo dokument (dale jen ,.pisemnost”),
ktery ma byt pfedin mezi smluvnimi stranami, neni-li
stanoveno v OP nebo ve Smiouvé jinak, miiZe byt zasldn na
zasilaci adresu piijemce, kterou uved! ve Smlouvé nebo v OP
&i jinou, kterou druhé strané oznami.

2. Uginky dorudeni se vaZou na dojiti pisemnosti do sféry
ovladané piijemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem
pisemnosti seznamil.

3. Je-li dodla pisemnost odesland s vyuZitim provozovatele
podtovnich sluZeb ma se za to, Ze dosla tfeti pracovni den po
odeslani, byla-li viak odeslana na adresu v jiném stitu, pak
patnacty pracovni den po odeslani.

4. Uginky dorudeni nastévaji u pisemnosti:

a) predavané osobné nebo kuryrem dnem jejtho pfedéni
odpovédné osobé piijemce,

b) zasilané faxovym plenosem pfevzetim potvrzeni
o uskutetnéni faxového pienosu nebo jiného dokladu
o tom, Ze faxové zprava byla zaslana pfijemci,

c) zasilané elektronicky e-mailem obdrZzenim zpétného
elektronického potvrzeni o dorudeni, piipadne precteni
z pfijemcovy e-mailové adresy,

d) zasilané zpravou SMS obdrzenim potvrzeni na
mobilnim telefonu odesilatele o doruéent SMS zpravy
na mobilni telefon piijemce,

¢) zasilané do datové schranky doruCenim do datové
schranky pfijemce.

5. Sdgleni obecné povahy urcena Zakaznikim milZe
Obchodnik  oznamit  Zékaznikim  uvefejnénim na
www.ppas.cz. Donem umisténi a zpfistupnéni sdéleni na

www.ppas.cz se pfisluSnd sdéleni povaZzuji za fadné
oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznik zasilaji na adresu
uvedenou ve Smiouvé nebo na adresu dodateéné sdélenou
druhé strané nebo pti pouZiti elektronickych prostredkd na
kontaktni adresy, které si pisemné sdélili pfi uzavieni
Smlouvy nebo kdykoli bé¢hem trvani smluvntho vztahu.

Clanek XII. Ostatni ujednani
1. Zakaznik udéluje Obchodnikovi v souladu se zdkonem
¢islo 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaj, v platném
znéni, (dale jen ,,ZOOfJ“), souhlas se zpracovavanim
a uchovavanim jeho osobnich Gdaji pro:

a) ucely informacnich a Gétovacich systémi Obchodnika
apro komunikaci se Zakaznikem, ucely technickych
zasahi souvisejicich s dodavkami plynu,

b) marketingové Gcely Obchodnika, tj. nabizeni vyrobki
asluzeb, zasilani informaci o pofadanych akcich,
vyrobecich  ajinych aktivitdich, jakeZz 1 zasilani
obchodnich sdéleni prostiednictvim elektronickych
prostiedkid dle zdkona &islo 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informaéni spolecnosti, v platném znéni,

c) Ucely ptipadného vymahani splatnych pohledavek
Obchodnika za Zskaznikem vzniklé ze Smlouvy, a to
zejména  prostfednictvim  inkasnich  spolecnosti
povéfenych Obchodnikem k jednéni o thradé dluhd,
podminkach finanéniho narovmdni a ke sjednavani
splatkovych kalendaf,

d) uely pfipadného postoupeni splatnych pohledavek
Obchodnika za Zakaznikem vzniklé ze Smlouvy tietim
osobam.

2. Osobnimi Gdaji se pro Ufely Smlouvy rozumi Gdaje
o Zakaznikovi uvedené ve Smiouvé a v jejich dodateich, jako
je adresa bydlisté a odbérného mista, datum narozeni, vék,
pohlavi, bankovni spojeni, telefonni ¢islo.

Zakarnik udéluje souhlas Obchodnikovi jakoZto sprvci
téchto idaji a bere na védomi, Ze spravee bude osobni Gdaje
zpracovavat piimo prostiednictvim svych zamésinancd,
zpracovateli povétenych spraveem a déle tietich osob, které
budou spravcem pro zpracovéani osobnich udaji povéfeny na
zaklad® smluv uzavienych podle ustanoveni § 6 ZOOU.

3. Zpracovavani osobnich udaji bude probthat manuvéding
iautomaticky a rozumi se jim nasledujfci nakladani
s osobnimi tdaji ve smyslu § 4 pism. €) ZOOU, tedy jejich
shromazd'ovani, ukladdéni na nosi€e mmformaci, WGprava,
aktualizace, vyhledavani, pouzivani, pfedavani, uchovavani,
tFidéni, kombinovani, blokovani & likvidace. Zikaznik
udéluje souhlas Obchodnikovi se zpracovivanim svych
osobnich Gdaji po dobu trvani jeho smluvntho vztahu
s Obchodnikem a po dobu maximainé tficeti Sesti mésich po
jeho ukonceni nebo do odvoléni souhlasu.

Zakaznik bere na v&domi, Ze poskytnuti osobnich tdajb po
skonéeni smluvntho vztahu je dobrovolné a je moiné ho
pisemné kdykoli odvolat. Zakaznik ma privo piistupu ke
svym oscbnim Gdajim zpracovavanym spravcem ve smyslu
§ 12 ZOOU, tedy na poskytnuti informace o udelu
zpracovani, rozsahu zpracovavanych osobnich (idaji a jejich
zdroji, povaze zpracovani a ptijemci &i p¥{jemcich osobnich
udaji a pravo na jejich opravu.

4. Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou Smlouvu jako

celek ¢i jeji ¢ast, kterd neni vefejné zndma, a ani neposkytnou
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informace v ni obsaZené tfeti osobé bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Tento zévazek se
netykd ptipadu, kdy zvefejnéni nebo poskytnuti informaci
tieti osob€ urcuje smluvnim strandm obecné zavazny pravni
predpis.

5. Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné &i
neucinné, nedotyks se to ostatnich ustanoveni, kterd zlstavaji
platnd a G¢innd a smluvni strany se zavazuji dohodou
nahradit ustanoveni neplatné & nellinné novym
ustanovenim, které nejlépe odpovida pivodné zamyslenému
ucelu ustanoveni neplatného & netiéinného. Do té doby plati
odpovidajici Gprava obecn& zavaznych pravnich pfedpist
Ceské republiky.

6. Veskeré spory wvzniklé pit plnéni Smlouvy nebo
v souvislosti s ni budou smluvni strany fesit piedeviim
jednanim s cilem dosghnout smirného feSeni. Spory, které se
strandm nepodaii odstranit jednanim a smirnou cestou, budou
fesit prislusné soudy Ceské republiky a pro ptipad, Ze sidlo &
odbérné misto Zakaznika kategorie Maloodbératel je nebo
v budoucnu bude mimo tGzemi hlavniho mésta Prahy,
sjedndva se mezi smluvnimi stranami pro tyto spory mistni
piislusnost soudu prvniho stupné ve smyslu ustanoveni § 89
a) zakona &islo 99/1963 Sb., obcansky soudni ¥ad, v platném
znéni, v misté sidla Obchodnika.

7. Z divodu zvyseni kvality sluzeb Obchodnika miZe byt
telefonicka komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikem ze

strany Obchodnika monitorovéna.

8. Tyto OP jsou platné a G¢inné od 1. 1. 2014.
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CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

PRAZSKA PLYNARENSKA, a.s. (dale jen ,,Cenik*)

Stanovi-li tak dohoda spole¢nosti Prazska plynédrenskd, a.s. a Zékaznika, Cenik je nedilnou soucasti Smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky a odbéru zemniho plynu kategorie Doméacnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a Smiouvy o sdruZenych
sluzbach dodavky elektiiny ze siti nizkého napéti kategorie Maloodbératel — domécnost (MOO) a Maloodbératel — podnikatel
(MOP) (déle jen ,,Smlouva“).

Sluzby poskytované pro zakazniky spolecnosti PraZzska plynarenska, a.s. zdarma:

«  Poskytnuti informaci k obsahu smluvniho vztahu, cenam, fakturaci a pohledavkam.

e Vystaveni mimofadné faktury v elektronické podobeé.

«  Potvrzeni nékladd na bydleni pro CSSZ.

= Zménu dodavatele, na zdkladé pIné moci.

«  Zakaznicky portil — bezpecnou spravu Vasich dat.

«  Zékaznickou kartu, umoZiiujici Cerpat zajimavé slevy a vyhody.

*  Oprava plynového spotfebice pfi splnéni podminek programu, ktery je uveden na www.ppas.cz.
*  Bezplatné zapijceni pfenosného detektoru unikajicich plyni (vice na www.ppas.cz).

Ostatni sluZby a poplatky: ¥

Kategorie
Poplatek za poskytnutou sluZbu: DOM/MOO MO/MOP
Poplatek za uzavieni splatkové dohody ? 100,- K& 100,- K&
Poplatek za 1. upominku 50,- K¢ 50,- K&
Poplatek za kazdou dal$i upominku 100,- K¢ 100,- K¢
Poplatek za mimotadny odecet 125,- K¢ 125,- K¢
Poplatek za vystaveni mimotadné faktury (v listinné podobé) 50,- K& 50,- K&
2(:5112;6\1;’23 g)(};;:k;a)liury a opis, kopii nebo potvrzeni smluvni dokumentace 50, K& 50, K&
Poplatek za vystaveni potvrzen{ o bezdluZnosti 50,- K¢ 50,- K¢

Cenik je platny od: 1.1.2015

Poznamky:

1} Uvedené siuZby mohou byt vyuctovany samostatnou fakturou, v upomince &i vyzvé k fihradé€, popf. spolu s faktarou pfi
vytctovani dodavky zemniho plynu nebo elekttiny, pfipadné bezprostfedné p¥i poskytnuti sluzby nebo zahrnuty do Uznéni
dluzné ¢astky za spotfebu plynu/elekifiny (také jako ,.Splatkové dohoda®™). Veskeré platby se provadi nékteron z forem
bezhotovostni Ghrady.

Ceny za sluZby v Ceniku nadstandardnich sluZeb jsou uvedeny véetné DPH. Aktalni sazba DPH je 21 %.

2y Na uzavfeni Splatkové dohody nemé Zakaznik pravni nérok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zikaznikem ke sjednani
Splatkové dohody, je Zakaznik povinen dorudit Obchodnikovi do10 pracovnich dni potvrzenou Splatkovou dohodu, jinak
tato pozbyva platnosti.

3) Za pofizeni opisu, kopie, potvrzenf smluvni dokumentace je Zakaznik povinen uhradit cenu sluZby v hotovosti pied jejim
poskytnutim ze strany spoleénosti PraZska plynarenska, a.s.

Prazska plynarenska, a.s.

Narodni 37, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto

Zékaznickd linka: 840 555 333 (Po—P4 8.00-18.00 hod.)
E-mail: callcentrum@ppas.cz
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PRAZSKA PLYNARENSKA, a.s.

PLNA MOC

Obchodni spole¢nost PraZskd plynirensk4, a.s., [CO: 60193492, se sidlem Praha 1 - Nové
Mgésto, Nérodni 37, PSC 110 00, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, vlozka 2337, zastoupené pfedsedou piedstavenstva Ing. Pavlem Janetkem a
¢lenem piedstavenstva Ing. Aloisem TéSitelem (dale pro Gcely této piné moci ,,Zmocnitel), timto

udili plnou moc a zmociiuje
své zaméstnance:

Mgr. Petra Doleje, vedouciho oddélen{ prodeje a vefejnych zakazek,
nar. 26.8.1961, bytem Pod Dékankou 1694/4, Praha 4
Jiriho Kunce, manaZera pro vefejné zakazky a el. aukce,
nar. 21.8.1964, bytem U Louky 486/5, Praha 4 Ujezd
Ing. Petra DvoFika, manaZera prodeje,

nar. 15.2.1977, bytem VysokoSkolska 705/18, Praha 6
Michalu Kubikovou, manaZera prodeje,

nar. 7.5.1980, bytem BoZecka 336/6, Praha 10 — Malegice
Danu Engelovou, vedouci oddéleni podpory prodeje,
nar. 19.4.1965, bytem: U Boti¢e 1391/5, Praha 4 Michle
Miloslava Svobedu, specialistu podpory prodeje,

nar. 1.7.1975, bytem Kratka 414, 251 66 Senohraby

(uvedeni zaméstnanci dale pro Gcely této plné moci jen jako ,,Zmocnénci®) k tomu, aby v dale v této
pln€ moci uvedeném rozsahu jménem Zmocnitele a na jeho Gdet inili déle uvedena pravni jednéni

souvisejici s Gasti Zmocnitele v zaddvacich fizenich vedenych podle zakona & 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkéach, ve znénf pozdéjdich predpisi.

Zmocnénci jsou na zaklad€ této plné moci opravnéni jménem Zmocnitele podepisovat navrhy smluv
do zadavacich fizeni k udéleni vefejné zakazky na dodavku plynu a/nebo elektfiny nebo na sdruZenou
sluzbu dodavky plynu a/nebo elektfiny (jakoZto ndvrhy smluv tvoFicich sougsst nabidky Zmocnitele
do uvedenych zadavacich fizeni) a v pfipadé vybéru Zmocnitele jako vitézného uchazede jsou
Zmocnénci rovnéZz opravnéni uzaviit takovou smlouvu s pfisludnym zadavatelem, to vée viak pouze u
vefejnych zakazek s pfedpokladanou hodnotou vefejné zakdzky nepfevySujici &astku ve wvydi
50.010.000,- K¢.

Zmocnénci jsou opravaéni Cinit jménem a na (&et Zmocnitele pravni jednani specifikované vyse,
vramel této plné moci uvedeném rozsahu viak pouze takovym zplisobem, Ze jej v zastoupeni
Zmocnitele u€ini alespoil dva Zmocnénci spoletné, z nichz jednim bude vidy bud’ Mgr. Petr Dolejs
nebo Jift Kunc.



Tato plnd moc se ud€luje na dobu neuréitou.

4
[,
V Praze dne 1{1,’5;;.2014

] M%N\‘& h il
/v\ e ; § %
.................. l..... Prazskd plyndrenskd, as.............00.. ...
! Ing. Pavel Janegek Ing. Alois T&sitel
pfedseda pfedsta.verfstva ¢len predstavenstva

(

Plnou moc ve vySe uvedeném rozsahu pfijimam.

V Praze dne 1.11.2014 Mgr. Petr Dolejs

V Praze dne 1.11.2014 Jiri Kunc

YV Praze dne 1.11.2014 Ing. Petr Dvordk

V Praze dne 1.11.2014 Be. Michala Kubikova
V Praze dne 1.11.2014 Dana Engelovd

V Praze dne 1.11.2014 Miloslav Svoboda

ProhliéSeni o pravosti podpisu na listing nesepsand advokidtem
B&é Lislo knihy o protldSenich o pravosti podpisu: 008684/ O51; 052 /2014/C

J3, nife podepsany Mar. Petr Kuchaf, advokdt, se sidlem v Praze 4, Na Pankréc) 300/404, PSC 140 00, zapsany v sezmamu sdvokétd vedenér Leskou advokdtnf

kamorou pod ev.£. 9130 prohladuji, fe tuto Bstinu pfede mnou visstnoruéné v § vyhotovenich podepsalic

Ing. Pavel Janedek, nar. 30.04.1968

bytem Ménesova 569/22, Podébrady TT PSC 280 01

Jehod totofnost jsem zjist z obfanského prikazu &slo: 110515233

Ing. Alois TESitel, nar, 1.9.1954 ;

bytem Jihovichodni VI 929/2, Praha 4 PSC 141 00

jehoZ toteZnost jsem zjistil z obanského prikazu &islo: 110385919

Podepsany advokat timto prohlaSenim o pravosti podpisu nepotvrzuje spréviost anl pravdivost (dafl uvedenych v této fistin€, and jell soulad s prévnimi predpisy.

V Praze dne 1.11.2014 ¢

Mgr. Petr Kuchaf, acdvokét

PraZska plynarenska, a.s,, Praha 1 - Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00, IC: 60193492
Obchodni spoleCnost zapsana v obchodnim rejstitku vedenem Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 2337




