ENERGY
Dodatek k Zavérkovému listu & EL-20160801-505-1 TRADING
(dale jen ,Dodatek)

Cislo Smlouvy Dodavatele: EL-20160801-505-1 Produktova fada: INDIVIDUAL Varianta: 42641
Cislo Dodatku: 03

EP ENERGY TRADING, a.s. se sidlem Praha 1, Klimentska 46, PSC 110 02, zapsana v obch. rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vlozka 10233, IC: 27386643, DIC: CZ27386643, www.epet.cz, info@epet.cz, zakaznicka linka
255 707 099

Obchodni jméno: Mésto Usti nad Orlici, IC: 00279676, DIC:
Sidlo spoleénosti: Ulice: Sychrova, C. p.: 16, Obec: Usti nad Orlici, PSC: 562 24
Zastoupena/jednajici: Petrem Héjkem, starostou

Zmocnénec pro komunikaci: Jméno a prijmeni: Bc. Radomira Hajkova, Funkce: vedouci kancelare tajemnika , Telefon:
465 514 233, E-mail: hajkova@muuo.cz

Dodavatel a Odbératel mezi sebou uzavreli dne 1.8.2016 burzovni obchod, jehoZ pfredmétem je zavazek Dodavatele
poskytnout Odbérateli sdruzené sluzby dodavky elektfiny dle podminek Zavérkového listu ¢. EL-20160801-505-1 (dale
jen ,Zavérkovy list“) a zdkona ¢. 458/2000 Sb., energeticky zdkon, ve znéni pozdéjsich predpist a zavazek Odbératele
za tyto sluzby uhradit Dodavateli fadné a véas dohodnutou platbu.

Smluvni strany se dohodly, Ze pro obdobi dodavek 1.1.2018 az 31.12.2018 se uplatni podminky Zavérkového listu i pro
nové vzniklé odbérné misto Odbératele, jejich? seznam tvoii Pilohu &. 1 tohoto Dodatku (PC 2). Déle je v P¥iloze €. 1
tohoto Dodatku upraveno PC 1, C.parc. 151/2, Knapovec 126, 562 01 Usti nad Orlici tj. bliz&i specifikace odbérného
mista.

Ceny dodavky elektfiny v jednotlivych obdobich a produktech v CZK/MWh bez dané z elektfiny a bez DPH:
Od 1.1.2018 do 31.12.2018

Nazev produktu Typ TDD Distribuc¢ni sazba

D1 | Cod, copd, co3e

Il.
Odbératel podpisem tohoto Dodatku stvrzuje, Ze mu Dodavatel s dostatecnym predstihem pred uzavienim Dodatku
sdélil veskeré potrebné informace tykajici se zmény smluvniho vztahu, tak aby jeho podpis vyjadifoval informovany
projev jeho vile. Odbératel prohlasuje, Ze je opravnén zavazek pro uvedend odbérnd mista uzavfit, veskeré jim
uvedené Udaje jsou pravdivé a Uplné a je si védom pfipadnych nasledkl uvedeni nepravdivych udaj.

CZK/MWh CZK/MWh

Ostatni ustanoveni Zavérkového listu zUstdvaji v platnosti.

Za Dodavatele Za Odbératele

Datum a misto 19.01.2018, Praha Datum a misto: 08.01.2018, Usti nad Orlici
Jméno a prijmeni, funkce: Jméno a prijmeni, funkce:

Ing. Zaneta Miillerova Petr Hajek

vedouci oddéleni Prodej maloodbér starosta mésta
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Podpis a razitko: Podpis a razitko:
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ENERGY
Dodatek k Zavérkovému listu & EL-20160801-505-1 TRADING
(dale jen ,Dodatek”)

Adresa OM — ulice, Distr. | Pocet Jistie Typ Zié | Frekvence | ZPisP Email Kontaktni .

; - EAN L o , . zasilan{ L Bankovni ucet
¢p, PSC, mésto Sazba Fazi A merent Obdobi Ziloh FA pro komunikaci Osoba
C.parc. 151/2, 5 ) 5 ’ Olga Skalickd

Knapovec 126, 562 01 | 859182400708315029 | C56d 3 20 C ¢tvrtletni Stvrtletni faktura 6 | faktury@muuo.cz ) 9005-527611/0100

. . 465 514 111, skalicka@muuo.cz

Usti nad Orlici
C.pare. 151/2, ] o , Olga Skalicka

Knapovec 126 562 01 | 859182400708315012 | C02d 3 40 C ctvrtletnd ctvrtletnd faktura 6 | faktury@muuo.cz . 9005-527611/0100
Usti nad Orlici 465 514 111, skalicka@muuo.cz
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Vseobecné obchodni podminky dodavky elektfiny &islo 1/2016

1 Obecné ustanoveni
Tyto vieobecné obchodni podminky dodavky elektiiny (dale jen ,VOPDE") upravuji smluvni vztahy pfi
dodévce elektiiny ze siti nizkého napéti driitelem licence na obchod s elektfinou, a to obchodni

I 25k L lodenéh |

o sdruienych dodavkach. Zakaznik se
i PDE a PPDS. Zména PDE nebo PPDS pfisluiného PDS se nepovaiuje za

smluvni vztah Dod. a
je Fidit se predmétny
zménu téchto VOPDE.

spoleénosti EP ENERGY TRADING, a.s., se sidlem Klimentska 46 110 02 Praha 1, ICO: 27386643, DIC: 3.5. Odbér elektiiny je méfen méficim zaﬁxenlm prislusného PDS. Podminky umisténi, druhu a uiivéni
CZ27386643, v obchodnim rejstfiku vedeném Méstsk dem v Praze v oddile B, viozka méficiho zafizeni, se fidi pfislusnym p ,.’ dpi: PPDS a Sml o pfipojeni. Méfeni dodavek
10233 (dile jen ,Dodavatel”) a odbéru elektfiny prévmckvma nebo fyzickymi osobami (dile jen elektiny (provadéni idelnych a mimofadnych odeétil), véetnd vyhodnocovani, preda ysledk
ak ) (Dod, |a Zékaznik déle spole¢né jen ,Smiuvni strany” nebo jednotlivé ,Smluvni strana”). méfeni a dal3ich nezbytnych mformacl pro vvut‘.tovénl dodévky elektfiny, je za;|§fovéno pvislu;nym PDS
Zakaznik kategorie Domacnost je Zakaznik, ktery odebira elektfinu k uspokojovani své osobni potieby v souladu s Energetickym 24k p predpi a PPDS.
isejici s byd| nebo osobnich potfeb élend jeho domacnosti v postaveni spotiebitele. 36. Vpripads, Je Zikaznik duje po Dod deni Vytétovani (termin definovan nize v odst. 5.2.

1.2. VOPDE obsahuiji podrobnéjsi tipravu vzaji h prav a povi i Smluvnich stran, kterd jsou obecné VOPDE) k jinému terminu, nel je provadén rédny odecet pﬂsluEného PDS (dale jen ,Mimofddné
upravena zdkonem €. 458/2000 Sb., o podminkich podnikéni a o vykonu statni sprévyv energetlckych vyliétovédni), muze byt p i Mimorédného vylétovani Dod I dle Ceniku
odvétvich, ve znéni pozdéjsich predpisti (dile jen icky zdkon“) a pfisl y ych sluZeb Dod: le. Pro p deni M ddnéh vyuﬁovéni se Zakaznik zavazuje poskytnout
prévnimi pfedpisy a technickymi normami. Zavazkovy vztah Smluvnich stran se dile ¥idi zdkonem Dodavatellpm kaidé OM, u kteréh Faduje Mi dné vyué elek(romcky pres Webové susnky
€. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéﬁnch pfedpisd (déle jen,02"). I ji do péti kalendafnich dni od d. ho terminu A tidného vyiitové

13. VOPDE jsou nedilnou souéasti smlouvy fené mezi Smiuvni ivsouladu s §50 nisledujici data:

Energetického zdkona, a to: (i)  vyrobni ¢isla viech méficich zafizeni (elektromérd);
(i) Smlouvy o sdrufenych sluzbich dodavky y (déle jen ,Sml o sdruienych sluibdch®), (i) konstanty (ndsobitele) elektroméri;
nebo (iii) stavy elek U a datum p deni odeétu:
(ii) Smlouvvododévceelektrmv(dalejen +Smlouva o doddvce”), a) ke dni poZad ho terminu Mimofadného vyuétovani ( decet provadény Zakaznikem)
{ o sdruenych sluzbéact nebo' I o dodévce jednotlivé déle jen b) ke dni zahdjeni dodavky, jedna-li se o prvni vytiét od zahdjeni dodévky dle Smlouvy,

14. Uzavi Smlouvy se Dod. | je dod lek doodbérnychmtstZakaanka(délespoleEné ¢) konecny stav pivodniho a poZate&ni stav nového elektroméru, jedna-li se o vyménu elektroméru,
i jednotlivé jen ,, OM ) a Zak k se Dod li za doddvku elektfiny zaplatit sjednanou cenu d) stavy k okamiiku zmény, jedna-li se o zménu hodnoty nebo poétu fazi hlavniho jistice pred
(ddle jen , Cena za dodévku elektfiny”), |akoi i dal3i souvisejici platby. elektromérem, nebo zménu distribuéni sazby OM,

15. V pfipadé feni Smlouvy o sdrufenych slubach se Dod: | casné je zajistit na vlastni e) ke dni 31.12,, jedna-li se o Mimoiadné vydétovani na obdobi pres 31.12., ode&et musi Zakaznik
jméno a na vlastni Géet pro Zak ka di i elektfiny jako isejici slubu v elek ice (dale pfedat Dodavateli nejpozdé&ji do péti kalendafnich dni po 31.12. (samoodefet provadény
jen bud sluiby")a dkaznik se je zaplatit Dod. li za Distribuéni sluzby cenu regulovanou Zakaznikem).
prisludny hodnutim E kého regulaéniho Gfadu (dale jen ,.ERI.'I") (déle jen ,Cena za V pipadé, Je Zakaznil kytne Dodavateli dle vy3e uvedenych terminii pozadované data a/nebo je
Dlstrlbulnl slu!by") Vtomto pfipadé Zikaznik vyslovné hlasi, aby Dod | uzaviel s pfisludny y Gplna &i chybna, Dod. | neni p MimoFadn vvultovini provést.

di i y (ddle jen ,,PDS") smlouvu o distribuci elektfiny zahrnujici distribuci 3.7. Pokud Zakaznik zjisti zdvadu na méficim xarixeni je povinen neprodlené informovat Dodavatele i mistné
elekﬁinv do OM Zékaznika (dale jen ,Sml o distrib ). Zakaznik posky za timto Géelem pfislusného PDS. V pfipadé potvrzeni vadného méfeni PDS se Smluvni strany zavazuji vypofadat svoje
Dodavateli ve3keré potiebné osobni tdaje. naroky dle zdsad poctivého obchodniho styku tak, aby bylo zabrdnéno bezdivodnému obohaceni

1.6. Vpfipadé rozporu mezi ujednénimi obsazenymi ve VOPDE a ve Smlouvé maji ustanoveni ve Smlouvé pred kterékoliv ze Smluvnich stran a pfipadné jiz vzniklé bezdivodné obohaceni bylo vydano & nahrazeno.

imi VOPDE pi 3.8. Projednotliva OM Zékaznika se uplatiiuje distribu&ni sazba sjednana ve Smlouvé, pokud dané OM splfiuje

1.7. Pro Gcely Smlouvy a VOPDE jsou poutivany odborné pojmy a terminologie v souladu s Energetickym dminky pro jeji pfiznani é aplik Inymi prévnimi pfedpisy a PDS, v opaéném pfipadé

k a jeho provadécimi piedpisy a pravnimi pfedpisy, jakoZ i cenovymi rozhodnutimi di.s_tribuéni sazba YVPNVH]iCil prisluiné Smlouvy o pfipojeni, a pokud tato neni uzaviena, distribuéni sazba
ERU, technickymi normami apod. pliznand pislusnym PDS.
3.9. V pfipadé uzavieni Smlouvy o sdruienych sluzbach se Dod 1] je zajistit pro Zakaznika pfikon
. - 2 Cena sjednany ve Smlouvé, a to ve vy3i, kterou mé Zakaznik pro dané OM sjednanou ve Smlouvé o pfipojen,
2.1, Neni-li ve Smlouvé sjedndno jinak, je Cena za dodavku elektfiny v ceniku dodévky elektfiny a pokud tato neni uzaviena, ve W§| prisluiné pro dané OM dle PDS.
Dod: le, ktery byl dohodnut ve Smi (dale jen ,Cenik”), pro sjed produkty a di: ---sazbv ' . o | , 3 Dod I
” R 3 3.10. V pfipadé Zadosti o zménu d ni sazby je Z D: splnéni
uveden€ e Smlouvé ,lv,',ﬁ,f pro kadé OM Zatnj'lh, a::: (::'I:arm danéﬂm)lcae Ko podminek pro pﬂznén( poZadované distribuéni sazby. U nového OM nebo pfi poZadavku Zikaznika
3 = v on e it anou ©0zménu 0 na OM, je Zak k p upravit své OM dle platnych norem a pravnich pfedplsu
produktovou radu a variantu sjednanou ve Smlouvé je jeji nedilnou soucasti. Uzaviel-li Dodavatel 2 vyjadieni PDS. Zskaznik je nahlésit Dod. N fakookalir 2l B 7
se Sml o sdrufenych slubach, skldda se Kone&nd navic z Ceny za Distribuéni sluzby. : v:j lehi 5 (oAnej ozdé]ilk \;atu Ginnosti této zmény. PHi Inéni téchto P i Zikaznika md
Pokud produkt, resp. distribuéni sazba sjednand ve Smlouvé pro nékteré OM neodpowdé distribu¢ni pposen, i P L4 %
41 : pé e Dodavatel pravo na nahradu fkody.
sazbé pfiznané pro dané OM ve smyslu &l. 3 VOPDE, je D pra
dodanou elektfinu v produktu odpovidajicimu dle Ceniku pfiznané dismbuéni sazbé pro takové oM. a1 Typ mérem eestlioy (l:]:é“al Bjneb'o ’S)',e U'.é"“,;ls’“ TR -

2.2. Dodavatel ma pravo Cenik j é ménit za podminek ych v tomto élanku VOPDE. Zvygeni Vite L
Ceny za dodavku elektfiny musi Dod | uvefejnit nejpozdéji tficatym dnem pfede dnem uéinnosti 4. Préva a povinnosti Smluvnich stran
nového Ceniku, a to na svych webovvch strankdch www.epet.cz (dale jen ,, Webové strinky Dodavatele”) 4.1. Dod | se je posky kaznikovi na jeho Zadost zab ¢eny pfistup na y portal
nebo jinym vhodny ivod. zmén Ceny za dodavku elektfiny mohou byt zmény Dodavatele, ktery je pfistupny z ych stranek Dod. le dale jen y portal”). Prvolnl
velkoobchodnich cen za elektfinu, ménové/kunové zmény, zmény pravnich pfedpisi a technickych prihlas i Udaje zadle Dod. | 24k ikovi elek icky na il adresu di ve
norem, zmény cen substituénich komodit a jiné zmény na kroek ké drovni. Zak ma kaznik se je ufivat prihlas i Udaje pouze pro své piipojeni na Zakaznicky portal, chranit je
v pfipadé zvyeni Ceny za dodavku elektfiny pravo na od: i od Smlouvy, a to v souladu a ve Ihiitich pfed tietimi osobami. Smluvni strany sjedndvaji, Ze jakykoli ikon provedeny na Zakaznickém portale
podle Energetického zikona (§ 11a). Odstoupeni od Smlouvy nabyva Gginnosti ve Ihitich podle Dod: le s pouiitim ak ich pfihlas h udaju Zakaznika je uinén ji Zakaznika a na jeho
Energetického zdkona (§ 11a). Odstoupeni od Smlouvy dle tohoto odstavce neni mozné z divodu zvygeni Gget. Zfizeni prvniho pfistupu na Zakaznicky portél je zdarma. Zakaznik nese plnou odpovédnost za dkony
Ceny za Distribuéni sluzby, dani a poplatkd, a dale pro postup dle odst. 2. 5 a2e6. VOPDE Zakaznik je uéinéné na Zak kém portalu s pouZitim svych pfihl h daji, i kdyZ nebyly u€inény Zakaznikem

i se s aktudlni Dod. le vidy d &né & na ych strankich &i s jeho védomim.
Dodavatele, pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak. 4.2, k k se je posky Dod: li imalni &i pfi jakychkoliv jedndnich Dod. |

23: ¢asti Ceny za dodavku elek nenldai\zeleklfmy Pokud senadodavky elekthny dle Smlouvy bude s OTE ¢i prislunym PDS tykajicich se OM Zakaznik
daii z elektfiny vztah je Dod: | ji i wyiE a Zakaznik je p tak!o 4.3. Zakaznik se je ud své odbérné zafizeni ve stavu, ktery odpovida piislusny hnickym
vyl¢tovanou dafi z elektiny zaplatit ve vysi uréené zakonem &. 261/2007 Sb., o stabilizaci h ém a platnym p Fedpist:
rozpottl (dale jen ,2dkon o stabilizaci vefejnych rozpofti“), a ve lhuté splatnosti faktury. Dodévku 44. Zikaznik se < hradit Dod: i Tkodu iklou pFi 4vnéném odbéru, nelze-li takovou
elektfiny nepodiéhajici dani z elektriny)ne‘bo d ‘_‘ J Jele!n:my ‘ - 0‘14:'@ z f'eh""\.’ IJze 3kodu prokazatelné stanovit, bude vy3e 3kody vypottena dle pnslusnych pravnich pFedpisi.
reaioz?val pouze r:'_ ikladé pla’tr:ych 2 veas 4 4.5. Dodavatel neni odpovédny za vznik pripadné 3kody vZetné udlého zisku na strané Zakaznika v souvislosti
se o P V pfipadé zaniku & zruseni povolenl k nabyti elektfiny s plerusenim dodavky VOPDE & vpovédi SN ety dle &. 8. VOPDE.
osvobozené od dané 2 elektfmy je Zakaznik tuto skuteé Dod: it, a to bez 4. Dod [t todbatd ht‘)M’“ o, ke Zékaznik ; £ Ja s
zbytet‘.ného odkladu ne]déle viak do dmhého prawvnlhn dne ode dne zaniku nebo zruseni tohoto o iz % 2 o“? s g e s r.len'v SRR ‘p it

Rl @ a 4 za pInéni povi fy o cdbd a ulitim b éod Smlouvu o pfipojeni s pfisluinym PDS, je-li dle ap av pripadé

dané ol V plipadé p i této p L .' ke jo:Dod SO A pa uzavieni Smlouvy o dodévce Dod: | nenf p dod elek(i‘mu du téch OM Zskaznika, kde
y. rom i diarribic 4

Zakaznikovi smluvni pokutu, atoai do vvie pokuty hrozlcl Dodavateli podle § 27 Eés(i Ctyficaté sedmé, Z‘k‘,m‘k nemé uzavfeno‘u platnou utmno.l.:“ 2 Q s i PDSLE)éle’f‘ SR I nent

Zikona:aatabiaci , a Z4k N 0 53 hradi povinen dodavat elektfinu do téch OM kde pred Y y od

Joich jep flnep W utiadh; Dod le doslo k dvnénému odbéru elek d i pfi zfizeni nového

2.4. Soucasti Ceny za doddvku elektfiny neni daf z phdané hodnoty (dile jen ,DPH"), kterou Dodavatel OM a/nebo v pripadech, kdy tak stanovi PDS, je predlo!enl platné a Ginné Smlm:vy o pripojeni OM
vylétuje Zakaznikovi v piisluiné faktufe a Zakaznik zaplati DPH ve vy3i uréené obecné zdvaznym pravnim Dodavateli Z&kaznikem.

Yedniarm ke dni sk &ni prislufného zd Iného pinéni.
i e piy % z y < 4.7. Zakaznik nesmi pro OM, na néi ma acinnou Sml s Dod: lem, uzavfit na stejné obdobi

25 Vy‘l;r.ani:luibv": brard hll seb od ':L ek m?hou bvt_ g Céstkou dlle ?E":élh: dal3i s jinym dod. lem pro dodavk nebo sdruZené sluzby dodavky elektfiny. Zakaznik je
® feanetio o W puce - A S i 2 Lo na Addpdy povinen fadné ukongit Sml, s Dod ! ji ke dni zaniku pravniho vztahu Zakaznika k OM
Dodavatele (dile jen ,Cenik vybranych slueb®). V pfipadé vy ych sluZeb p y Zékaznikem nebo ped zménou zékaznika v OM (pFepis). V phpadé %eni téchto § i Dol I prévo
pos’kvtovanych ?DS jsou ceny Etovany ve \:y;f pfislusny PDS, pnéemi D jeop Gctovat Zakaznikovi smluvni pokutu podle odst. 6.2. VOPDE. Za poruieni tohoto ustanoveni
si Gétovat k nim vlastni pop za i y v Ceniku vybranych sluZeb. Vzhledem se povaluje, zejména
k charakt luZeb kyt ych PDS, klddaji Zakaznik: 4

dc I aSaryaluee > porhybovaryd Zmeny cen:zaityto sty nezakHong: srivg AR L (i) pokud Zakaznik v OM pripusti zménu zakaznika (pfepis) nebo zménu dodavatele bez Fadného
CEtotipan! B0 SV, ukonéeni Smlouvy,

2.6. JestliZ doda lektfi Distribué , pfipadné jiné sluzb k é dle Sml y
el oy e 0 el e ST () skt sttt et ko et Do el o i, 3. VOPDE,
pHisluZny & 8 ERU, nebo pfi zméné daného cenového rozhodnuti ERU, nebo &ast pred arkou, z duvodu uémné':o snmluvnlho vztaiju Zékalmlka sljinvr‘n dodavatelem. )
pokud do‘de ke zméné tlkovych poplatku, bude novéa Cena za dodavku elelmmy nebo Cena za Distribuéni Uplatnénim tfw' ’""Iu""‘ p°k“w“":’.“ 3 ‘""W D na Skc?dy vaniklé v dusledku
slutby zohledujici takovou zménu platna ode dne Gi prislud o pedpisu nebo poruseni p ych p a to jak 3kody skute&né, tak uslého zisku.
cenového rozhodnuti ERU, resp. jeho zmény. 4.8. Zakaznik se zavazuje Fadné ukonéit smlouvu o dodavce elektfiny nebo smlouvu o sdruzenych sluibich

AT 2 dodévky elek y s pfedch dod | pokud k tomu nezplnomocni Dodavatele.
31 i _ N ‘a'. STl e AL d o —lméleni pisg o 4.9. Obé Smluvni strany se zavazuji, Ze si budou podévat véasné a uréité informace o zménach udaji
- y e tidou typ oro ych ve Smis o] nebo neposky i takovych informaci jde k tiZi povinné Smluvni
dané OM v prisluiné smlouv! o pfipojeni uzaviené s pfisluinym PDS (déle jen , Smlowa o pfipojeni“) strany.
(a pokud tato neni uzaviena v hodno(é pilmané prisluinym PDS pro dané OM) a odhadem roéni spotieby i P .
daného OM d v infor ra trhu OTE, a.s. (déle jen ,OTE) (dile jen IS $20:28 o velejné d pné informace o vy h regulaznich op
OTE") vsouladus pﬂs!usnvmu pravnimi pfedpisy a v pfipadé jejich vyhla3eni se jimi Fidit. Zafazeni OM Zakaznika
' s 3 N do regulacnich stupiil, snifeni odebiraného wykonu pro jednotlivé lagni stupn&, hod
3.2. Dodévka elektfiny je spinéna piechodem elektfiny z pfisluiné distribuéni y pfes méfici zafizeni do b th Bant.od g o
t tnih
predmétného OM Zékaznika. Timto okamiikem pFechazi elektfina do vlastnictvi Zékaznika a Zékaznik je elpeénostnﬂ :)'rn[nlma £ éas nezbvtny proshizehisodbesu. na’hodnoubezpecniosttho; minimalsou
i dod lektfi i smi &l. 2 VOPDE. e S i i
55 :ov)men I.a 'ob?v:uee‘ ‘lny 1ap‘latvrt c]en::;s'oulacju se“mouvnuaJsLCIHZ OM Zél = tterichs 4.11. Zékaznik je povinen sledovat informace o omezeni nebo pferuseni distribuce a dodavek elektiiny
o adi 'mdo::!vatrelvm elektFirs\' precpvyocp o i U taryeh i yhlasenych PDS zptisobem v misté obvyklym a zajistit veskera opatieni k zamezeni vzniku skody.
n e .
5 ’V Iy d& N R VJ fenych skizbéch doddvky se d e " . 4.12. Za uvedeni spravnych a tplnych (daji o Zékaznikovia OM do adosti a/nebo Smlouvy odpovida Zakaznik.
o p’ o s & =, o e b ooV se’ 2 p O mez, Dodavatel neodpovida za $kody vzniklé pfipadnou nespravnosti nebo neliplnosti takovych Gdaji.
a pf p ji prava a p i plynouci ze smluvniho vztahu mezi Dodavatelem
a piislunym PDS zaloZeného Smi o distribuci. Smluvni vztah mezi Dodavatelem a pfisluinym PDS 5. Platebni podminky
se dale Fidi obchodnimi podminkami distribuce elektfiny PDS (dale jen ,PDE”) a pravidly provozovani 5.1,V prdbéhu zuétovaciho obdobi je Zakaznik p platit Dod: li pravidelné zaloh platby (dale jen
distribu¢ni soustavy (déle jen ,PPDS”), které jsou k dispozici na webovych strankach pFisluiného PDS. »Zalohy”), jejich vySe, polet a spl; je v platebnim kalendéfi (dale jen ,Platebni
Prava a pi i Dod: le a pfisluiného PDS plynouci z uvedenych PDE a PPDS jsou smérodatné pro kalendd#“). Nedohodnou-li se Dod. | se Zak k ve Smlouvé jinak nebo neni-li stanoveno
% é obchod) dminky dodévky elektriny ¢islo 1/2016 Strana 1 {celkem 3)



v Platebnim kalendafi jinak, je Zakazni i platit Zilohy dle Platebniho kalendsfe mésicné, a to
vidy k 15. kalendafnimu dni pfislusného mésice.

5.2, Koneéna cena bude Zikaznikovi vylctovand fakturou nejméné jednou za rok na zaklade udaji z IS OTE
nebo samoodeétu Zakaznika dle odst. 3.6, VOPDE (ddle jen ,VyGétovani®). Faktura musi spliiovat
naleZitosti stanovené Energetickym zdkonem a provadécimi predpisy k nému, jako? i dal3imi pravnimi
pfedpisy.

5.3. Pfi VyGétovani budou od Koneéné ceny odecteny Zikaznikem skuteéné 2aplacené Zalohy za pfislugné
zii¢tovaci obdobi (dale jen JVysledna vyiétovana Eastka“). Bude-li Vysledna vylétovana édstka zaporna

vrozsahu, v jakém ji Vy§3f moc bréni plnit povinnost k dodéni nebo odb&ru elektfiny, opravn

prerusit pinéni této povinnosti. Po pominuti Vy3si moci nebude Smiuvni strana povinna dodat:

nebo odebrat tu dodavku elektfiny, kterou nemohla dodat nebo odebrat z divodu Vy33i moci,
Smluvni strana nebude povi plnit odpovidajici povi k odbéru nebo dodéni takové do.
elektiiny. Pfedchozi véty tohoto odstavce se uplatni pouze v pfipadé, Ze Smluvni strana, ktera se

moci dovoldva, spini povinnosti uvedené v odst. 7.4. VOPDE. Povinnost k dodéni nebo odbéru elekt

z ddvodu Vy33i moci nezanika, nastala-li Vy3§i moc v dobé, kdy povinna Smluvni strana byla v prodlen,

Smluvni strany (dale jen »Vy33i moc”), bude tato Smluvni strana po dobu trvani Vy3si macr.)3

(Zdkaznikem skuteéné zaplacené Zalohy budou vy3si, nei Koneéna cena) jednd se o preplatek (dale jen $ pInénim této své povinnosti. \
.Preplatek”). Dod jedndva se Zakaznil 1 zapotteni Preplatku proti Zalohdm Zikaznika 7.3, Za Vys3i moc se povaiuje ve vztahu ke kterékoli ze Smluvnich stran (véetné vztahu k PDS, ktery zajistuje
Vv nésledujicim 2Gétovacim obdobi, pInéni povinnosti Smiuvni strany) jakdkoli okolnost, ktera se objektivné vymyka k le Smiuvni strany,

54, Ma-li Dod | za Zakaznik kibal, dni hledavku ze Smiouvy nebo jakéhokoliv jiného je touto Smluvni stranou neodvratitelns a kters zpasobuje neschopnost Smluvni strany plnit povinnost
zévazkového vatahu, je opravnén jed, éist tuto svoji pohledavku, a to i pohledavku nejist dodat elektfinu nebo elektfinu odebrat a kterd nevznikla v pi¢inné souvislosti s vil povinného ani z jeho
€i neuréitou, proti pohledavce Zakaznika na vraceni Preplatku. hospodaskych pomérii.

55. Pokud je Preplatek Zskaznika nizsi nez 100 K& a Zakaznik neuved| Dodavateli bankovni et pro vraceni 7:4. Smluvni strana, které bréni ve spinéni jejiho 24vazku Vy3i moc vyima stavu nouze dle Energetického
Peplatkd, nebo si vyslovné vy2idal vraceni Preplatki slozenkou, Peplatek se previdi do dalsiho zékona, je povinna neprodlené informovat druhou Smiuvni stranu o rozsahu a predpokladaném trvani
fakturaéniho obdobi, ve kterém bude vylétovan v souladu se Smlouvou, nemoznosti plnit pislusnou povinnost a uginit veskers komeréné piiméfena opatient pro snizeni rozsahu

56. Dod 1 je opré Gt Zékaznikovi viechny dopl, ky, které vznik " Blostisasig a od: prekdzky zplsobené Vyssi moci a pr : Iné o’téchto " ; ich druhot{ Sm.luvI\‘i st.ranu
nebo dopinénim udaju tykajicich se Zakaznika v IS OTE. Tyto doplatky ie opravnén fakturovat nejdfive inlo'rmovalspoleéné s pripadnou aktualizaci odhadu predpokiadanét Yvanis pinit pisl
v mésici, kdy byly Dodavatelem zjistény. poyinnast

5.7.  Faktura je vidy splatnd do 14 kalendafnich dnd od data jejiho vystaven, pokud nen sjednéno ve Smlouvé 8. Platnost Smlouvy, zahéjeni a ukonéeni dod4vk y
jinak. Dod: | se je fakturu bezodklad, po jejim vy zaslat Zakaznikovi zplsob 8.1. Sml tupuje v pl; a Gci dnem podpisu Smiouvy ze strany Zdkaznika a nahrazuje v rozsahu

jednanym ve Smlouvé. Sjed elektronického zasilini faktur ve Smlouvé Zakaznik souhlasi sjednanych OM pfipadné predchozi smluvni vztahy mezi Smluvnimi stranami. Viastnoruéni podpis
s elektronickou fakturaci. Zasilani Vyaétovani listovni slufzbou maze byt zpoplatnéno. st Dod le lze na Smlouvé provést faksimilii tohoto podpisu, tj. miZe byt nahrazen

5:8.  Pfipadne-li posledni den splatnostifaktury na den pracovniho volna nebo klidu, je dnem splatnosti faktury mechanickymi prostredky.
nejbliZ3i nasledujici pracovni den. V3echny platby podle Sml, y se provadi bezh né na Gcet 8.2. Vécné plnéni Smi y (tj. dodévka elektiiny Dod. lem Zakaznikovi) pocing pozad. ym terminem
Dod. le. Platba Zak ka se Zuje za spinénou, je-li Fadné identifikovéna (oznacena spravnym zahéjeni dodavky uréenym ve Smlouvé, ledaze k tomuto datu nelze dodévku zahéjit z pficin nelezicich na
variabilnim symbolem, popf. dal3imi platebnimi tdaji) a pfipsdna v pfedmétné &dstce na bank i icet strané Dod! le; v takovém pfipadé dodavk lektfiny Dod I Zakaznikovi potind dnem,
uréeny Dodavatelem, okamiik takového pfipsdni je okamiikem jeji uhrady. Ve Smlouvé Ize sjednat ke kterému Ize dodévku zahajit (dale jen ,Skuteéné zahajeni dodavky”). Je-li mezi Smi i stranami
nésledujici moZnosti plateb: uzaviena Smlouva na vice OM Zkaznika, je den Skuteéného zahdjeni dodavky posuzovan ve vztahu
(i)  Pfikaz - Zékaznik hradi veskeré platby Dod li z vl h dnétu bezh prevodem ke kaidému OM zvla3t. Je-li Smiouva uzaviena na dobu uréitou, bé3i stanovens doba trvani Smlouvy

2e svého bank iho Gétu nebo sloz predmétné &astky na Géet Dodavatele, ode dne Skuteéného 2ahdjeni dodévky, a to pro kaidé OM zviast.
(i) Bankovni inkaso - Zakaznik u svého penéiniho Gstavu sjednd souhlas s inkasem ve prospéch 8.3. Dodavatel ma prévo prerusit nebo ukonit doddvku elektfiny dle § 30 Energetického zikona Zakaznikovi
bankovniho Gétu Dodavatele. Podnét k thradé veskerych plateb realizuje Dodavatel, dopustil-li se neopravn&ného odbéru elektfiny dle § 51 Energetického zakona (dale jen »Neoprévnény
(iii) SIPO - (pouze pro platbu Zdloh) Zakaznik sjedna pro platby Ziloh u provozovatele postovnich sluieb odbér“). Zakaznik bere na védomi, Ze v pfipadé Inéni platebnich i i dle Smlouvy a VOPDE
Soustfedéné inkaso plateb obyvatelstva, Zakaznik hradi Zalohy dle platebniho dokladu SIPO, ktery porusuje smluvni podminky a vy je se tak piipadnému pFeruseni nebo ukonéeni dodévek do OM, a to
zasila pr | pos ich sluzeb Zak kovi za podminek st ych prévnimi predpisy. Preruseni nebo ukonceni dods ky elektfiny p de PDS

5.9. V pfipadé platby ink Zékaznik souhlasi s tim, Ze Dod: | je opravnén vyaét &astku nebo na Zadost Dodavatele a na néklady Zak ka. PFi pferueni nebo ukoné dodavky elektfiny podle
Zalohu inkasovat. Pokud inkasni platba neprobéhne z divodu na strané Zékaznika, neni tim dotéena tohoto €lanku 24k kovi ikd prévo na nihradu 3kody a uilého zisku, Zékaznik se zavazuje uhradit
povinnost uhradit VyGétovani nebo Zalohu nejpozdéji ke dni splatnosti. Dodavateli veikeré naklady spojené s preruenim, ob! nebo ukonéenim dodavky pfi

5.10. Dojde-li ke zméné Ceny za dodévku elektfiny, Ceny za distribuéni sluzby, dani, poplatki & jakékoliv jiné Neoprivnéném odbéru elektriny, které viigi Dodavateli uplatni PDS.
platby dle Smlouvy, v souladu s ustanovenim &l. 2 VOPDE, ke zméné odbéru Zakaznika, popf. po&tu OM 84. Smlouva mize byt uzaviena bud’ na dobu neuréitou, nebo na dobu uréitou. Je-li Smlouva uzaviena
nebo pfi neplnéni platebnict povil 2ak kem, je Dod | opréavnén upravit Platebni kalendar, na dobu urtitou, poéin tato doba bézet dnem Skute&ného zahajent dodavky dle odst. 8.2. VOPDE, Je-li
piipadné jej nové stanovit, neni-li dosud vystaveny, a to jednostrannym ozndmenim dorugenym Smlouva uzaviena na dobu uréitou, pak po uplynuti doby trvani Smlouvy se doba trvani Smlouvy
Zékaznikovi, Zak k je opravnén pi: é rekl Platebni kalendéf z divodu jeho nepfiméfenosti, icky prodluzuje o jeden kalendaini rok, a to i K , pokud Zakaznik nesdé&li Dodavateli
nejpozdéji viak do 14 kalendéinich dni po jeho doruéeni. nejpozdéji tfi mésice pred uplynutim této Ihaty, Ze zménu doby trvani Smlouvy nepoiaduje; takové

5.11. Zjisti-li kterakoliv ze Smiuvnich stran chyby nebo omyly pii vydétovéni plateb podle Smlouvy, je oprévnéna sdéleni musi byt pi é a musi byt Dod li v uvedené Ihiité prok Iné doruceno. V piipads, ze
tuto skuteénost u druhé Smluvni strany rekl; (dale jen “Rekl; “). Rekl; e musi obsah. ma Zak dle Smlouvy sjed dodévku elektfiny nebo sdruzené sluzby dodévky pro vice OM

identifikaci Zékaznika, &islo Smik y, identifikaéni Gdaje faktury véetné variabilniho symbolu, posuzuje se doba trvani Smlouvy, jakoz i automatickd prolongace dle tohoto odst. VOPDE u kaidého OM
piesny popis reklamované skuteZnosti véetn& zdivodnéni rekl 2 pripadné dok nezbytné 2vIdst vidy podle dne Skuteéného zahsjeni dodavky pro dané OM.
pro ovéfeni opravné i rekl e. Rekl nemd odkladny dcinek na spl. vyuéts ych 85. Smlouva miZe byt ukonéena z nésledujicich davodd, vidy viak v pisemné formé:
plateb, pokud se Dodavatel se Zakaznikem nedohodnou jinak. Zkaznik bere na védomi, Ze Dodavatel (i) dohodou Smiuvnich stran v ladu s odst. 8.11. VOPDE z divodu skutecného ukonéeni odbéruy
nemiiZe ovlivnit vysledek vyhodnoceni Reklamace tykajici se dat, kters Jjsou Dodavateli poskytovana ze elektfiny OM Zakaznika, nebo z jinych divodd;
strany PDS. (i) ze strany Dod: le, li skuteé i vymezené v odst. 8.13. VOPDE;
5.12. Opravné NYSEOUAnT z divodu chybné zadanéh amoodettu Zéks nebo z divodu chybné vypinéné (i) vypovédi kterékoliv Smiuvni strany v souladu s odst. 8.6. VOPDE;
Zadosti nebo S yZ miZe byt dle Ceniku vybranych slufeb Dodavatele. (v} vypovédize strany Zakaznika v souladu s odst. 8.9, VOPDE;
5.13. Vyda-li Dod: na #ddost Zakaznik o spinéni urcitého dluhu (dsle jen ,Kvitance”), g~ p ek J i a ;
% p g 2 2 30 ” Hiid (v) p od y ze strany D v pfipadé:
nepredstavuje Kvitance dukaz toho, Ze Zakaznik splnil i jiné dluhy, které byly splatné dfive. Vyda-li = : o g 5 : 2 -
Dodavatel Kvitanci na jistinu, nemd se za to, Ze bylo vy no také prislus i této jistiny. Zak " (a)  poruseni povinnosti, kterf je jako ?odsta‘tne ptzrukm gevmnys:u :vlﬁf specifikovdno
opravnén poZadovat vydani Kvitance dle § 1949 odst. 2 0Z pouze za podminky pfedlozeni potvrzeni nebo ve Sn.ﬂouvé nebo které je jako w v prévnich
jiného dikazu o poukazani Eastky dpovidajici dluhu na bankovni Géet Dod le. Dod | neni pledpisech;
povinen Kvitanci vydat v jiné neZli elektronické formeé. (b)  neplnéni zévazkii Zakaznika dle odst. 4.2, 4.3, 4.4. VOPDE, neodstrani-Ii Zdkaznik zavadny
stav ani na pi vyzvu Dod. le v dodateéné pFimérené Ihité 14 pracovnich dnd;
6. Sankce (c)  opakovaného prodleni s plnéni latebnich povi i dle Smlouvy a kujicit

6.1. Dostane-li se Zakaznik do prodleni s placenim jakékoliv dluiné Eastky na zakladé Smlouvy, je Dodavatel so nedodrovinl aiat ého bu placeni Ziloh, VyuZtovani, nebo jingch plateb dle
opra’vné'n ﬂftov.at Zékalr{lkovi smluvni pokutu ve vy3i uréené jako 0,05 % z dlu.lné Castky za _kaldv den Smlouvy, kdyZ iod, ip ani po upozornéni ze strany Dodavatele,
prod!fm. jrrvé-h prodleni Zikaznika vice ne 3 pr?ccvnl dny, Dt{davatel ho pisemné, e-rr.mlem ne!'m (d) zahéjent insolvenzniho Fizenina majetek Z&kaznika; nebo

stied SMS o zaplaceni dluiné Eastky, a to i pak . Dod. | je opra B A g s SIS A SiE —
U¢tovat Zakaznikovi smluvni pokutu ve vy3i 100 K¢ za kaidou pi inku vy dle tohoto (e) V&Pl o ii ke dni
odstavce. této Smlouvy;

6.2. Dod | je opravnén Gétovat Zak kovi smluvni pokutu ve vy3i 5 000 K& pro Zikaznika kategorie (Vi) odstoup od Smlouvy ze strany zak v pfipadé:

Domécnost a 10 000 K& pro ostatni Zskazniky, a to 2a kadé OM, pro néji je porusena povinnost Zakaznika (@) uplatnéni prav Zikaznika dle odst. 8.7.,8.8. VOPDE;
dle odst. 4.7. VOPDE, (b)  wydénip ného rozhodnuti prohla3ujici ipadek Dod: le;

6.3. Dod. | je opravnén tétovat Zskaznikovi smiuvni pokutu pro poruseni povinnosti dle odst. 2.3 VOPDE (c)  poruseni povinnosti, které je jako pod: poruseni povi i 2vlast specifikovino
a ve vygi tam uvedené. ve Smilouvé nebo které je jako pod: 3eni povil i definovdno v pravnich

64. V pfipadé (i) platebni nekazné Zikaznika v ramci dfivéjSiho smiuvniho vztahu mezi Dodavatelem pfedpisech.

a Zakaznik jehoi predmé byla dodavka elektiiny nebo sdruiens sluba dodavky elektiiny, nebo 8.6. Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurgitou, maie ji kterdkoli Smiuvni strana jednostranné pisemné
v pfipadé (ii) kdy Dod | vyhodnotil u Zskaznika riziko hopnosti Zak fadné plnit zavazky Vvypovédét, a to s vypovédni dobou v délce 3 mésicd, kterd poting bézet prvnim dnem kalendsniho
vyplyvajici ze Smlouvy (napfiklad vii&i Zakaznik bylo v minulosti zahj insolvenéni fizeni, Dod: | mésice nasledujiciho po dorugeni pisemné vypovédi druhé Smiuvni strang.
mé z vefejné dostupnych 2drojii informace o zhorgeni hospodéfské situace Zakaznika, o zhorgeni stavu 8.7. Zak k maze od Smlouvy od pit v pfipadé, Ze Dod. | z2vy3i Cenu za doddvku elektfiny v souladu
jeho pohledavek za dluznik ¥, 0 zhor3eni p i 24k na trhu &i o platebni nekdzni Zskaznika viéi s odst. 2.2. VOPDE nebo zméni-li jiné smluvni podminky dle odst. 12.1. VOPDE, a to bez udéni divodu
svym véfitelim), se Zékaznik pFi podpisu Smlouvy (vidy pred zapocetim dodévky elektiny), nebo kdykoliv do 3 mésicti od G&innosti této zmény. Pokud Dodavatel Zakaznikovi zménu pfedem ozndmia to nejpozdéji
poté na zakladé pi: é vyzvy Dod le, je uhradit Dod: li s ohledem na zajisténi bud h tficdty den pfede dnem Géinnosti zmény a soutasné jej poui o jeho pravu na odstoupeni od Smlouvy,
pohledavek jistotu ve vysi trojndsobku predpoklidané mési¢ni zalohy, nedohodnou-li se Smluvni strany Ihita k odstoupeni konéi desaty den piede dnem Gcinnosti zmény. Ostatni podminky pro takové
jinak. Rovnéi v piipadé k ych prodleni s platbami podle Smlouvy mize Dod. | poiddat d. peni od Smiouvy jsou up y v Energetickém zékoné.
Zakaznika o zajisténi budoucich pohledavek siozeni Jistoty ve vy3it bku piedpokladané primérmé 8.8. Zékaznik, ktery je spotfebitelem ve smyslu 0Z, m4 dle § 1829 a ndsl. OZ a § 11a odst. 2 Energetického
mésicni zélohy za predchozf Gétované obdobi, nedohodnou-li se Smiuvni strany jinak. Tato jistota slouzi 2ékona pravo od: it od Smlouvy bez deni divodu ve Ihité 14 dni od uzavieni Smlouvy, pokud
jako zajisténi pro pFipad, kdy Zskaznik nedodri plateb dminky a Dod li vznikne za Zakaznik byla Smlouva uzaviena distanénim zptsobem nebo mimo obchod prostory Dod le.

hledévka po spl: i. NesloZeni jistoty se p je za pod: poruseni p i vyplyvajici 8.9. Zakaznik, ktery je spotFebitelem ve smyslu OZ mé dle § 11a odst. 3 Energetického zdkona prévo vypovédét
2e Smlouvy. V pfipadé, Ze byla mezi Smluvnimi stranami sjedns povil Zdkaznika dat jistotu Smi i di Usobem nebo mimo obchodni prostory Dodavatele, byla-li uzaviena pfi
Dodavateli pred zapotetim dodévky elektiiny, je Dod, | opra zahdjit dodavku elektiiny aZ po zméné dodavatele, a to ve Ihité do patnactého dne po Skute&ném zahsjeni dodévky elektfiny. VWypovédni
zaplaceni j'fstolv.llistoti nem ch & k dvdavku ve smyslu § }808 OZ. Jistota se “e_ﬁ’f’ﬁ doba &ini 15 dnd a pocing bézet prvnim dnem mésice nasleduiicil po doruceni vypovédi Dodavateli.
D : '.je opravnén"‘ pono jistotou T" ; ik pf:pcelou dobu smluvmﬁo vztahu a7 do kor!ecneho 8.10. Odstoupeni od Smlouvy musi byt pi Pokud jej &ini Zéh ktery je spotrebitelem a uzavrel
wuctoyém. Dodavatel je opravnén zapotist Jistotu jednostranné na svoji splatnou pohledavku za o s 3 asobem nebo mimo obchodni prostory Dodavatele, musi byt odstoupent uéinéno
Zakaznikem. a prostiednictvim formulae, JjehoZ nalezitosti stanovi provadéci pravni pfedpis OZ. Odstoupeni je Gginné

6.5.  Smluvni pokuty podle téchto VOPDE nevyluéuji ani neomezuji narok na nahradu skody ani se na ni dnem dorueni pi ih 5 o od: peni druhé Smluvni strané nebo pozdéjsim dnem
nezapotitdvaji; ndhrada skody zahrnuje i néklady uplatnéné vici Dodavateli ze strany PDS. Dodavatel je ym v tomto ozn4 v pipadé od. peni Zakaznika v islosti se zvySenim Ceny za dodavku
opravnén po Zakaznikovi vymahat néklady vzniklé z neuhrazeného zavazku ze Smlouvy, a to véetné elektfiny a/nebo zmény smi h podminek. Od im od Smlouvy ika povi 75k K
nakladd vynal ychv islosti s timto vymaha ,Smlt.nmi strany si sjednaly, Ze Dodavatel mé prévo uhradit cenu za plnéni jiz poskytnuta.
na néhradu skody v celém rozsahu, i kdyz je kryta vy3i troki z prodleni. 8.11. Smlouva maze byt ukonZena také vasj dohodou Smluynich stran, a to zejména v pripadech, kdy

& Odpovédi 2a $kodu, predch $kodam, nahrada skody
7.1 Smluvni strany jsou povinny vénovat pozornost pfedchézeni skodim, a to zejména plnéni generalni

Zékaznik dolo?i, fe dochézi ke skute&nému ukonéeni odbéru elektfiny v OM z davodu skuteéného
ukonceni jeho provozni ginnosti, zmény sidla & bydli3té/pobytu v misté na adrese OM, zéniku OM
ot

| | o é L aladiaic dminek

prevence vzniku $kod ve smyslu ustanoveni § 2900 0Z. Ustanoveni o nahradé Skody se fidi i
§ 2894 a nasl. 0Z.

7.2.  Nebude-li Smluvni strana schopna plnit povinnost k dodani nebo odbéru elektiny z divodu okolnosti
majici povahu vy$3i moci nebo jiné nepredvidatel, g

é a nepri p ky vzniklé avisle na vali

Vseobecné obchodni podminky doddvky elektFiny ¢isio 1/2016

P j pr mimo viili Z4k , aviak zej za ljicich
(i) Zakaznik pisemné poZadé Dodavatele o ukonéeni dodavky z divodu skuteéného ukonéeni odbéru
elektiiny Zikaznikem v OM prostrednictvim formulafe dostupného na Webovych strénkiach
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% Dod le, s

denim divodu a poZad ého dne trvalého ukonceni odbéru, a to nejméné 30

%

i ¢ dni pfedem;
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8.1

8.13.

8.14.

8.1

8.16.

9.1;

9.2.

93.

10.1.

10.2.

10.3.

104.

10.5.

N

v

/(i) budou spinény viechny poZadavky, které v souvislosti s takovym ukonéenim odbéru stanovi

zakaznikd, o nichZ je Zakaznik informovan na Webovych strankich Dodavatele nebo prostfednictvim
pisemné komunikace.

11.  Ochrana osobnich udaji

prisluny PDS; " 11.1. Zakaznik udéluje Dodavateli souhlas v souladu s ustanovenimi zakona & 101/2000 Sb., o ochrané
(i) Dod. | za Z4k k iduje spl hleddvku, nebo osobnich udaju, ve znéni pozdéjdich pFedpisi (dile jen ,Zdkon o ochran& osobnich udaji”), aby
(iv) kaznik se nedopustil pod ho poru3eni Smiouvy. shroméZdil, zpracoval a uloil osobni (daje Zakaznik bytné pro feni a pnéni Smlouvy, popfipadé
V pripadé, e ma Zak ik dle Smlouvy sjednanu dodavku elektfiny nebo sdruzené sluzby dodévky pro pro uzavieni a pInéni dalSich smluv, které se Smlouvou souvisi. Zakaznik bere na védomi, Ze pod pojmem
vice OM a poZaduije sk ukonéeni odbéru elektfiny pouze pro nékters z nich, povaiuje se takovéto ,,osobn( uda)e se rozumi téi rodné &islo a ICO Zékaznika. Zékaznik zaroveri udéluje souhlas pro pouziti
ukonéeni dodavky pouze za zménu Smlouvy ve vymezeni OM, kdyi pro ostatni OM zistéva Sml { k ktu Z&k ka za Ggelem bniho sdéleni v ladu se zak €. 480/2004 sb.,
v platnosti beze zmény. V pfipadé, Ze by se po ukonéeni Smlouvy z divodu dle tohoto odstavce ukazalo, o nékterych sluzbach informaéni spoleénosti.
Ze OM zaniklo z vile Zakaznika (napfiklad doslo k zaniku OM z divodu jeho sloueni s jingym OM, kde 11.2. Zakaznik udéluje Dod li dob Iny souhlas se zpracovanim svych osobnich tidajii, jako? i pofizenim
nezaji$fuje dodavku elektfiny Dod. 1), Zakaznik ve své p i E&innosti v OM pokracuje, nebo Ze a uchovévanim kopie osobnich dokladii predlozenych Zakaznik Dod li, v souladu se Zk
v ném dale bydli, resp. Ze elektfinu v OM nadale fakticky spotiebovava (napfiklad doglo pouze k technické o ochrané osobnich Gdaji pro:
zméné v OM, které je PDS definovéno jako zénik OM), bude mit Dodavatel vii&i Zakaznikovi pravo na (i)  dcely plnéni Smlouvy,
ndhradu 3kody ve vy3i ndkladi na zaji3téni pfedpokladané dodévky pro takové OM za obdobi piivodné (i) mark Gely Dod le, tj. zejména pro nab yrobku a sluzeb, zasiléni informaci
jednané d?by tr}lénl' louvy a.na dhradu uslého zisku za neuskutetnéj\é’dodé‘vky,.to vie v plné vyii. o pofédanych akcich, wyrobeich, sluzbach a jinjch aktivitach, k ktovint zekarriia 78 dteléin
Smlouva muie byt ukonéena vz dohodou Smli h stran také z jinych divodui nei pro skuteéné prozkumu trhu a za Géelem R ich kdy je zékaznik L elaktronich
ukonceni odbéru v OM, a to zejména z divodu zé;mu k ka na zméné dod le v OM. V takové postou &i telefonicky, jako? i zasilani e h sdéleni prostredni g kych prostredk
pfipadé mdze Dod | Z4dost 24l h pokud budou spinény podminky dle zékona c. 480/2004 Sb., 24kon o nékterych sluibach informaéni spoleénosti;
vymezené v tomto odstavci pod pism. (i) aZ (iv) vvie U:‘.mnost Smiouvy v tomto pfipadé skonéi dnem a3 S R z 2 7 I . "
dohodnutym mezi Smluvni i, nejdive viak ke dni i¢innosti provedeni zmény dodavatele v OM. (i) acely ?nalw : Hf’l)u e i flckch: phimé 4
Dodavatel ma v3ak v tomto pfipadé pravo na nahradu 3kody ve vy3i nakladd na zajisténi predpoklédané 3 urtitych skupin Zakazniki (tzv. direct mailing).
dodévky pro takové OM za obdobi pivodné sjednané doby trvani Smlouvy a na nahradu uilého zisku za 11.3. Sprévcem udaju je pro tyto Géely Dod ! F d lje ” é 0 é LI ky osol{ni Udaje Zikaznika
neuskute&néné dodavky, a to vie v plné wysi. operatorovi trhu a PDS a déle zpracovatelutn t?fobnfch udaji Zakamik:,‘ se k(erv:ni) ma Doc‘!avatel
Dojde-li ke skuteZnému ukonéeni odbéru elektfiny v OM dle odst. 8.11. VOPDE a Zikaznik nepozida uzavfenou smlouvu o zpracovni osobnich Gdajd, pfipadné dalsim ¥ se 2
oubondars y, veniki Dod Ii pravo na néhradu 3kody a uslého zisku dle odst. 8.11. VOPDE. o ochlrane osobnich ud’ajﬂ Pjet:lfd‘subj‘ek(u ]fml mohou byt osobni iidaje Dodavatelem zpfistupnény,
iy Hidta bt 28 ibamy Dod F na 25Kladé predioteného Zestnéh SR je na ych D Osobni Gdaje budou zpracovavany v r?zsahu, ktery je
5 o g 3 uveden na Smlouvé, jako? i na daliich jicich dok h. vaacovém bnich udaju bude
(formulsF d na Webovych strankach Dod , kterym bude Dod ‘(re(iusobou‘ loZ ing i icky piimo SN S et TC—
e Zakaznik fyzické osoba zemrel doslo k zaniku 2akaznika pravnické osoby nebo se Zakaznik odstéhoval podllejkich se na plndni Smiouvy v rimei e o L £ ks r’ozuml se jim
dzménii sidlo; asleduji kldddni s osobnimi idaji ve smyslu § 4 pism. e) Zikona o ochrané osobnich udaju Je,lch
Dojde-li k ukongeni Smlouvy pred uply jednané doby trvani Smlouvy od: im od Smlouvy ze shromaidovani, ukladani na nosi¢e informaci, iprava, &hovani, aktuali hledava i
strany Dodavatele pro porudeni smluvni povinnosti Zakaznika podle odst. 8.5. pism. v) VOPDE, mé pledévé hovavéni, tiidéni, kombinovani, blokovani & I|kv;dace
Dodavatel p.révt: rla r_\éJhradl: $kody ve vy"fi nlékhdﬁ na Zijlﬁté,"i piedpokilédané dodavky pro hkové{ oM 11.4. D jvi-li se Zskaznik Ze Dod I provadi zpracovéni osobnich tdaji v rozporu s ochranou jeho
2a obdobip % doby trvéni thne ullého zisku za neuskuteZnéné dodivky, soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni udaje nep?esné
a to vie v plné vysi. pravné & nedpiné, muZe potidat Dod le 0 vy nebo poZad . aby Dod. P
Ozndmi-li Dodavatel Zakaznikovi, Ze mu uréuje dodateénou Ihitu k pinéni a Ze mu ji jiz neprodlousi, a to takto vznikly stav, PR doplnénim nebo likvidaci osobnich tdaji. Nevyhovi-li
piiklad v up neplati, e Dod | marnym uplynutim této lhty od Smlouvy odstoupil. Dodavatel této 2ddosti, mé Zékaznik pvévo obratit se na Ufad na ochranu osobnich udaj.
Zakaznik se je pred ukoné odbéru elektfiny provést odhléseni odbéru, dohodnout termin 11.5. Souhlas dle odst. 11.1. aZ 11.3. VOPDE udéluje Zakaznik na dobu trvéni Smlouvy a déle do piného spinéni
odpojeni méfidla. Pokud Zakaznik ini Dod li nebo PDS nebo jim povéfené osobé provést prév a povinnosti vzniklych na jejim ziklad&, nejméné viak na dobu dvou let od skongeni G&innosti
koneény odecet nebo odpojit méfidlo, odpovida Zikaznik za cely odbér aZ do té doby, kdy Dodavatel nebo Smiouvy.
PDS nebo jim povéfena osoba bude moci tak uéinit.
2 12, Zévéreind ustanoveni
9. Rezeni spori 12.1. Dodavatel ma prévo VOPDE jednostranné ménit, zejména z divodu zmén podminek na trhu s energiemi,
Pfipadné spory se strany zavazuiji fesit nejprve smirnou cestou tak, Ze Smluvni strana, kterd uplatriuje zmény prévnich predpist a technickych norem, zmény na makroekonomické Grovni & zmény za déelem
narok, jej oznadi, vy€isli jeho vy3i (pokud jde o fmantnl spor) a uvede diikazy, o které svij narok opird, a <3 p s vrtnhd on 285 O zméné musi Zskaznika informovat
druhd Smluvni strana sdéli a oddvodni své k takovému néroku. nejpozdé;u mcétv den prede dnem uginnosti novych VOPDE, a to na swych Webowych strankdch
Veskeré spory vzniklé na zékladé S| y nebov [ Se' L nebo pInéni zévazka sml h nebo jingm vhodnym zpisobem. Zékaznik mé prévo na odstoupeni od Smlouvy v pfipadé
stran vyplyvajicich ze Smiouvy, véetné otazek pl i nebo i Smlouvy nebo poruseni zavazki nesouhlasu se zménénymi VOPDE, a to v souladu a v lhiitich podle Energetického zakona (§ 11a).
vyplyvajicich ze y, budou rozhodové becnych soudd Ceské republiky, ledaZe Zakaznik, ktery od od y nabyva Géi i v Ihitdch podle Energetického zékona (§ 11a). Odstoupeni od
je spotiebitelem ve smyslu OZ vyutije své D"VO dle odst. 9.3. VOPDE, kdy bude spor roxhodnul ERU, Smlouvy neni moiné z divodu zmény smluvnich podminek zajidtujici soulad s obecné zévaznym pravnim
V pfipadé, Ze zakon pfipousti prorogaci a pokud k rozhodovani nejsou podle aplik Iné fedpi nebo z divodu zvy$ené regulované slozky ceny, dani a latkd. Dod | je op pi
prislu3né jiné orgdny, je k feleni veskerych téchto spori mistné pfisluiny soud uréeny podle sidla oznameni novych VOPDE omezit jejich pl jen na uréity y okruh Zak ki a/nebo na uréité
Dodavatele. vymezené Smlouvy; pokud tak uini, shora uvedeny postup se na ostatni Zakazniky/Smlouvy nedotéené
24k k, ktery je spotfebitelem ve smyslu OZ, je v souladu s § 17 odst. 7 pism. e) Energetického zikona, novymi VOPDE neuplatni a plati pro né VOPDE dosavadni, a to a2 do G&innosti novych VOPDE, které se na
opravnén obrétit se na ERU (www.eru.cz), jakol(o orgén dniho fedeni spotfebitelskych spord né vztahuji.
v oblasti energetiky, s ndvrhem na rozhodnuti sporu s Dod °5P'"5"' ze Smlouvy, 122. Wy li potieba zmény Smlouvy v disledku jakékoliv zmény osobnich, kontaktnich a faktura&nich
sporu o uréeni, zda Smlouva vznikla, trvi nebo zanikla, jakoi i sporu o posky dhrady za nedodi tdaju Zikaznika anebo vy3e Ziloh miie byt Smk &né ym dodatk na zakladé
vch standardi kvality dodavek a sluZeb dle Sml poZadavku jedné ze smiuvnich stran na zménu Smiouvy, a to ve formé a obsahu stanoveném
10.  Dorutovani Dodavatelem, pokud ani jedna ze Smluvnich stran neprojevi vili provést zménu Smiouvy dodatkem
Pro  styk podle Smiouvy plati phislunych p e R y L1 TRy i ym. Navrh y &i jejich zmén ze strany Dod. le je vidy odvolatelny Z.a i ‘formu
elektromckyml prostiedky a rovnél o elektronickém podpisu; vlastnoruéni podpls zéstupce Dodavatele se viak pro Utely tohoto 2uji jakékoliv formy elel keé | (s vyj o
na listinach lze provést faksimilii tohoto podpisu. Veskera sdéleni, oznémeni a dokumenty (dile jen mailu s ovéfenym e{e‘kttonllcl:vm ;Lmdplsem), jako " mostv e-mail, zprévy SMS, MMS nebo  Skype, ICQ,
,Podéni“) mezi Dodavatelem a Zakaznikem mohou byt doruéovany alespofi jednim z nésledujicich socidlni sité &i jiné o cké |
2piisobu doruéeni: 12.3. Prévni vztahy zaloiené Smi se fidi pra tadem Ceské republiky, zejména pak Energetickym
()  dorugenina doruk adresu Smiuvni strany uved ve Smi likonem a(OZ Kolizni normy _.‘ dnik pvlévla g k ‘.L. se vvlucuji Odchvlnéod § 558 OZ maji
(a) doporu€enym dopisem; Podani bude povajovéino za doruéené dnem dorugeni, pficem? za 9 i zékona p pied T b4 I.ye siriysy § 1700 cdst.
PO Y P 5 3 e s # 2 i P! 302 vylutuje v | stouxo prijeti jakéhokoli névrhu nebo nabidky (zejména Nabidky)
doruteni se povaZuje okamiik, kdy se Podani dostane do sféry dispozice pfijemce Podani, AR : ¥ , e e Py R
o i 2 s jakymkoli dodatkem ¢&i odchylkou, a odp na navrh & s & tedy nebude
véetné pripadu, kdy je pi Podani pfij d Neni-li Podani doruéeno dfive, Yovina za phijeti nabid) 4 k ve smyslu § 1834 OZ vyslovné 24ds o s R
$uri o ‘ " - dr¥itel % i bt 4 i
je se za marnym uply Thaty p licence pro lektfiny pred uply Ihity pro odstoupeni od Smlouvy, pokud bylo takové datum zapozeti dodévek
vyzvednuti doporutené zasilky nebo desatym (10.) dnem po dni predani Podani driiteli jedndno ve Smi a Sk byla x distanénim zpésob nebo mimo obchodni prostory
pfislu$né potovni licence k dorueni adresatovi (pfijemci) podle toho, kterd ze skuteénosti Dodavatele.
nastane dhive; 12.4. Zikaznik je op pFevadét prava a povi i vyplyvajici ze Smlouvy na tfeti osobu pouze s pisemnym
(b) d Podani bude povaz 2a doru€ené patym (5.) dnem po odeslani (vyhotoveni); o deh i, Dod .
(c)  osobnim doruéenim, popf. doruéeni kuryrem; Podéni bude povaovano za doruéené dnem 1255, ,: w | je své pohledévky 23 Zékaznik treti osobé postupem podle
pedani Poddni odpovédné osobé adresata; aplikovatelnych prévn(ch predpisi i bez souhlasu Zékaznika Zékaznik udéluje Dodavateli souhlas
(i) elektronicky (; ilem); Podani bude povaiovéno za doruené obdrzenim zpétného elektronickéh, k postoupeni Smlouvy na tfeti osobu, tj. v souladu s § 1895 a nésl. OZ je Dodavatel oprivnén postoupit
potvrzeni o ispéiném doruceni z prijemcovy e-mailové adresy, pokud je lPé"“ elektronicka zpréva na tfeti osobu své préva a povinnosti ze Smlouvy nebo z jeji Esti, s G&inky k tomu, co je3té nebylo spinéno.
pfijata v pracovnl den do 15.00 hod, jinak nasledujici pracovni den po dni, kdy bylo odeslano; 12.6. Zidné ze Smiuvnich stran bez pé ah hlasu druhé Smluvni strany kytne informace o obsahu
(iii)  faxovym pi na k ktni idaj uvedeny ve Smlouvé PO“"" bude povaZovéno za doru¢ené Smlouvy, a to ani v diléim rozsahu, tieti strané s vyjimkou osob ovladajicich a osob ovlddanych stejnou
bdr étného faxovéh ; 0 Usp&Sném doruceni z pfij fi ho pristroje, ovladapclosoboui pfipadu, kdy tuto povinnost stanovi prévni predpis.
pokud je zpétna zprava pnjatavpracovnl den do 15.00 hod, jinak nésledujici pracovni den; 12.7. Zak dpovida za pripad 2trétu & neopravnéné zpfistupnéni svych identifikagnich udaji ze
(iv)  doruéenim do datové schrénky. Smlouvy nebo pfistupovych Gdaji na Zakaznicky portal tieti osobé.
Kazdé Smluvni strana je povinna druhé Smluvni strané sdélit aktualni kontaktni didaje pro elektronickou 12.8. Jestlize se j,kékoh ustanoveni téchto VOPDE a/nebo Smlouvy stane nebo ukjle byt neplatnym,
komunikaci, a to pfi kazdé zméné, jinak nese nésledky Inéni této povi i. Faktury a Platebni G&innym, protip nebo ymahateiny Qci a I ostatnich
kalendaFe Ize doru¢ovat elektronickou formou. Smluvni strany se dohodly, Ze e-mail, ktery je ve Smiouvé i tim nebude nikterak dotZena. Smiuvni s(ﬁ,,y se xavazujl takove mphmé neugmné nebo
uveden pro zasiléni faktur, bude Zivan i pro ostatni k kaci se Zakaznik adorué idle tohoto hatel, hradit dohod ym, y Gginny
Elénku. a vymahatelnym, se stejnym nebo co moZna nejbliziim uelem a smyslem .
Zakaznik bere na védomi, e Dodavatele je ve smyslu § 7 odst. 3) 1ékona e 480/2004 Sb., o nék(ervch 12.9. V piipadé, 7e je Smk s podnikatelem, vyluZuji se ust. § 1799 a § 1800 OZ o ochrané slabi
sluzbach informaéni spolecnosti, ve znéni pozdéjich pFedpist, t:

e-mailovou adresu k 3ifeni obchodnich sdéleni tykajicich se vlastnich obdobnych vyrobku nebo sluZeb,

" it lok 1

pricemz Zak ]e souhlas s takovy yuiitim svého ického k
i pfi zasilani kaidé ji livé zpravy. Zak L hlasi se zasilanim obchodnich sdéleni v elek ké
iv pi é formé ve véci dodavek elektfiny a h sluzeb; Zakaznikovi pfisludi prévo odmitnout

obchodni sdéleni zasilané elektronickou formou podle platnych pravnich predpisi.
Veikeré Podani jsou Smluvni strany povinny zasilat na adresy uvedené ve Smlouvé. Pokud Zakaznik nema

ve d il adresu, muze Obchodnik, je-li Zékaznikem k ktovan prostfedni
elektronické posty, ovéfeni identifikacnich Gdaji 24k ik Obchodnlkjeoprévnén neprovést
jakykoli ikon poZadovany Zékaznikem do doby ovéfeni opra i pr i poZad: ého pokynu.

d Ao ooy Rk

V pripadé jejich i 0 spravné identifikaci Zakamika je Obchodnik
opravnén poZad,
Pro komunikaci pfi pInéni Smlouvy maze Zékaznik poutit kontakty ozna€ené pro tyto Ugely ve Smlouvé,
jakoz i zvefejnéné na Webovych strénkich Dodavatele. Telefonni hovory mohou byt nahrévény, na coZ
bude Zakaznik na za¢atku hovoru upozornén. Hovorné, jako? i naklady na pouiti ostatnich prostiedki
\ le piicluiného k ikaénih

komunikace na délku, miZe byt zpoplatnéno dle tarifu posky pi niho

prostiedku pouZitého Zakaznik Dod | zfizuje také dalsi telefonni €isla pro zrychleni obsluhy

i & poc

k 74k ik
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strany pfi uzavirdni smluy, jejichZ zékladni podminky jsou uréeny jednou ze Smluvnich stran nebo podle
jejich pokynu, aniz slabsi Smluvni strana méla skme:‘.nou prileZitost obsah téchto zakladnich podminek
ovlivnit (Adhezni smlouvy). Zékaznil dnikatel v této i neni p za slabdi stranu, a to
zejména s ohledem na konkurenéni podmmky na trhu energiemi. Smlouva neobsahuje Zadné obtiiné
Eitelné dolozky nebo dolozky, které by byly nesrozumitelné nebo které by kterékoliv Smluvni strané

Usobily Gjmu. Zak iDod, v této islosti prohla3uji, Ze jim je obsah Smlouvy a kaZdého jejiho
ustanoveni zndm a je jim pIné srozumitelny.

12.10.Préva a povinnosti ze Smlouvy pfechazeji i na pravni nastupce obou Smiuvnich stran.
12.11.Tyto VOPDE jsou platné a GEinné pro Smlouvy uzaviené ode dne 1. ledna 2016.

V Praze dne 31.12.2015, EP ENERGY TRADING, a.s., Ing. Petr Svec, MBA, generalni feditel
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