Smlouva o sdruZenych sluzbach dodavky elektrické energie
odle ustanoveni § 2079 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
edpisl a zakona &. 458/2000 Sb., o podminkéach podnlkém a o vykonu statni spravy v energetickych
odveétvich a o zméné nékterych zakonl (energeticky zékon), ve znéni pozdéjsich predpisti a
piislusnych provadécich predpisti k energetickému zakonu

:juvni strany:
Zakaznik (zadavatel):

Matefska Skola Usti nad Orlici, Knapovec 8

se sidlem: Knapovec 8, 562 01 Usti nad Orlici

IC: 75017636

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedena u Krajského soudu v Hradci Kralové,
oddil Pr, viozka 960

zastoupené: Ivanka Dobroucka

bankovni spojeni Komerc";ni banka a.s.
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Dosle pa y - &islo udl u/ kod banky: 27-8771380247/0100

Odeslané platby — islo uctu/ kéd banky:  27-8771380247/0100

Adresa pro zasilani korespondence véetné darfiovych dokladi: Knapovec 8, 562 01 Usti nad
Orlici

Zpusob uhrady dariovych dokladd: platebnim piikazem

dale jen ,zakaznik" nebo ,odbératel

da

Dodavatel (u¢astnik):

Prazska plynarenska, a.s.

se sidlem: Praha 1 — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00

IC: 60193492

DIC: CZ60193492

Zastoupena: Ladislavou Smolikovou, vedouci oddéleni podpory prodeje podnikatelim
Bankovni spojeni:  Komeréni banka, a.s.

Cislo Gétu / kéd banky: 43-7801160217/0100

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2337
EIC dodavatele: 27XC-PPC-TRD-CZ9

Cislo licence na obchod: 241218964

Cislo registrace u Operatora trhu: 3002 e N SR
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dale jen ,smluvni strany“

uzaviraji tuto smlouvu:



l. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zavazek dodavatele dodavat elektrickou EOENDE =S=mmikowi  ve
sjednaném rozsahu.
Zavazek dodavatele zajistit distribuci sjednaného mnozstvi elektiiny do misz ooy oohers

misto) a sdruzené sluzby distribucni soustavy v kvalité garantované v Prawdess zmwees
distribucni soustavy piislusného provozovatele distribu&ni soustavy, zvefejnénych == mEr=ne o
strankach pfislusného provozovatele distribu&ni soustavy.

Zavazek zakaznika platit dodavateli za dodavku elektrické energie, uskladnén! =me Sernuc
sdruzené sluzby a ostatni souvisejici sluzby (dale Jen sdruzene sluzby dodavky elekirices snemme s
této smlouvy.

Il. Misto dodavky

Udaje o jednotlivych odbérnych mistech jsou uvedeny v pfiloze & 1 ,Seznam odbérnych mist ==
tvofi nedilnou soucast této smlouvy.

lll. Produkt, cena a vyhodnoceni dodavky elektrické energie

Dodavka elektrické energie (VT a NT). Sazba na dodavku elektrické energie bude odpovidat
prislusnym distribu¢nim sazbam, jednotlivych odbérnych mist.

Elektricka energie dodana zakaznikovi bude dodavatelem vyhodnocovana pro jeho vyué&tovani takto:
Z naméfenych (dajli se stanovi celkové mnozstvi odebrané elektrické energie jak ve VT, tak v NT a
vynasobi se sjednanou cenou za 1 MWh.

Predpokladané objemy plateb — cena pinéni vefejné zakazky je:
MO -od 1. 1. 2019 do 31. 12. 2020:

Pro rok 2019:

Sazba C25d:

VT:

3,59 MWh * 1.659 K& MWh = 5 955,81K& (bez dané z elektfiny a bez DPH)
Dan z elektfiny 28,30 K& * 3,59 MWh = 101,60K&

Cena s dani z elektfiny 6 057,41K&

DPH =1 272,06k&

Cena celkem s DPH 7 329,46K¢&

NT:

9,64 MWh * 1,361 K& MWh = 7 676,04K& (bez dané z elektfiny a bez DPH)
Dan z elektfiny 28,30 K& * 5,64 MWh = 159 61ké

Cena s dani z elektfiny 7 835,65K&

DPH = 1 645,49k&

Cena celkem s DPH 9 481,14K¢&



Pro rok 2020:

Sazba C25d:

VT:

3,59 MWh * 1.659 K& MWh = 5 955,81KC (bez daneé z elektiiny a bez DPH)
Da# z elektfiny 28,30 K& * 3,59 MWh =101 ,60KE

Cena s dani z elektfiny 6 057,41KE

DPH =1 272,06kE

Cena celkem s DPH 7 329,46KC

NT:

5,64 MWh * 1.361 K& MWh = 7 676,04KC (bez dané z elektfiny a bez DPH)
Dati z elektfiny 28,30 K& * 5,64 MWh = 159,61k&

Cena s dani z elektfiny 7 835,65KE

DPH = 1 645,49kC

Cena celkem s DPH 9 481,14KC

Platbu za distribuci elektrické energie, systémove sluzby a ostatni souvisejici sluzby bude dodavatel
uttovat zakaznikovi podle cen platného cenového rozhodnuti ERU.
K cené je dodavatel povinen uctovat pfislusnou sazbu DPH, vychazejici z platnych pravnich predpisu.

IV. Zalohy a fakturace

Potet zalohovych plateb: &tvrtletné (dle odb&rného mista a méfeni typu C — viz pfiloha &. 1 této
smlouvy - Seznam odbérnych mist pro dodavku elektrické energie)
Terminy splatnosti zalohovych plateb: 15. kalendaini den druhého mésice pfisludného &tvrtleti
Vyse &tvrtletni zalohy: 80 % z predpokladaného ¢tvrtletniho odbéru
Fakturace 5 x roén&: 1 x dle ode&tového cyklu odbérného mista
4 x fakturace na zakladé odeétl dodanych odbératelem

Pti méfeni typu B se zalohoveé platby nehradi.

Faktura (datiovy doklad) bude odeslan(a) v elektronické podob& na e-mail uvedeny v pfiloze ¢&. 1
Seznam odbérnich mist pro dodavku elektrické energie této smlouvy, sloupci ,E-mailova adresa pro
saslani elektronické faktury* nejpozdéji do 12. kalendainiho dne a v listinné podobé nejpozdéji do 15.
kalendainiho dne prvniho mésice nasledujiciho Stvrtleti, za néZ je doklad vystavovan.

Splatnost dafovych dokladi: 21 dnf od data jejich dorugeni zakaznikovi.

V. Zvlastni ustanoveni

Vypovédni Inita se upravuje na 3 mesice potinaje prvnim dnem meésice nasledujiciho po mésici
dorugeni vypovédi dodavateli. Zakaznik miZe tuto smlouvu vypovédét zdivodu opakovaného
poruseni této smlouvy, napf. pokud dodavatel nejméné trikrat provede nekvalitni dodavku elektricke
energie, nebo pokud dodavatel nejméné tiikrat zasle odbérateli chybné vya&tovani nebo poruseni €l.
IV. této smlouvy apod.

Dodavatel prohlasuje, Ze na poZadani zakaznika (zadavatele) prokaze, ze ma s operatorem trhu
s elektfinou uzavieny véechny nezbytné smiouvy, které jej opraviiuji k ¢Cinnostem nezbytnym k pinéni
predmétné vefejné zakazky (smlouvy).

Dodavatel prohlasuje, Ze na pozadani zékaznika (zadavatele) prokaze, ze ma platnou a G&innou
pojistnou smiouvu na $kodu vzniklou pfi pinéni predmétu dané vefejne zakazky (smlouvy).



Pro jednotliva odb&rna mista nebude skute¢né mnozstvi elekirické energie odebrané ve smluvnim
obdobi nijak limitovano. Zakaznik je opravnén v prib&hu smiuvniho obdobi rusit stavajici a zfizovat
nova odbérna mista podle svych potfeb. Dodavatel nebude za zruSené odbéry pozadovat Zadnou
kompenzaci. Pro nova odb&rna mista zahaji dodavatel neprodlené dodavku elektrické energie a
sdruzenych sluzeb dodavky elektrické energie za podminek sjednanych v ramci této smlouvy, o Cemz
uzaviou smiuvni strany pisemnou dohodu formou dodatku k této smlouvé a za podminek stanovenych
touto smlouvou a zakonem o zadavani vefejnych zakazek.

Dodavatel se zavazuje po dobu platnosti této smlouvy zajistovat pro zakaznika (odbératele) dodavky
elektrické energie nepietrzité za podminek, stanovenych touto smlouvou.

VI. Podminky sdruzenych sluzeb dodavky elektrické energie

Sdruzené sluzby dodavky elektrické energie se uskutecnuji v souladu s Obchodnimi podminkami
dodavky, které jsou pfilohou ¢. 2 této smlouvy, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy. S jejich
obsahem smluvni strany souhlasi a zavazuji se je dodrZovat.

Obchodni podminky dodavatele nesmi byt v rozporu se zadavacimi podminkami vefejné zakazky, na
zakladé, kterych byla uzaviena smlouva, a dale nesmi jakkoli znevyhodfiovat postaveni zakaznika,
napf. nesmi obsahovat sankce &i jiné postihy za nedodrzeni smlouvy ze strany zakaznika, nestanovi-li
tak tato smlouva.

VII. Pokuty a sankce

V pripadé, ze dodavatel z jakychkoliv duvodi nedoda odbérateli elekirické energie dle podminek,
stanovenych touto smlouvou, je odbératel opravnén pozZadovat po dodavateli jednorazovou smluvni
pokutu ve vysi 150.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad. Dodavatel je povinen takto vy&islenou smluvni
pokutu odbérateli uhradit.

Soutasné se dodavatel zavazuje odbérateli nahradit veskerou $kodu, ktera odbérateli vznikla
v souvislosti s nedodanim elektrické energie, spocivajici ve zvy$enych nakladech za odbér elektrické
energie od jiného — nahradniho dodavatele a to do 15 dnl od obdrzeni vyuétovani vzniklé Skody.

V pfipadé prodleni dodavatele s terminem fakturace, je odbératel opravnén poZadovat po dodavateli
smluvni pokutu ve vySi 20.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad. Dodavatel je povinen takto vyéislenou
smiuvni pokutu odbérateli uhradit.

V pfipadé prodleni odbératele s uhradou faktur dle &l. IV. této smlouvy, je dodavatel opravnén

pozadovat po zékaznikovi smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy den prodleni.
Odbeératel je povinen takto vy€islenou smluvni pokutu dodavateli uhradit.

VIIl. Doba platnosti smlouvy a zavére¢na ustanoveni

Dodavka se uskuteéni od 1. 1. 2019. Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou do 31. 12. 2020.
Smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz jeden stejnopis obdrzi dodavatel a jeden
stejnopis odbératel.

V pfipadé jakychkoli nesrovnalosti & kontradikci mezi znénim této smlouvy (bez jeji pfilohy & bez
jejich priloh) a jednotlivymi ptilohami smlouvy je rozhodujici znéni smlouvy.

V' pripadé jakychkoli nesrovnalosti ¢i kontradikci mezi znénim jednotlivych pfiloh smlouvy je
rozhodujici znéni té pfilohy, ktera je prvni v &iselném pofadi.



Prava a povinnosti smiuvnich stran vyplyvajici z této smlouvy pfechazi na pfipadné pravni nastupce
smluvnich stran.

Zakaznik podpisem této smlouvy udéluje souhlas, aby dodavatel uzaviel s pfislusnym provozovatelem
distribuéni soustavy smlouvu o distribuci elektrické energie do jednotlivych odbé&rnych mist.

Smiluvni strany prohladuji, Zze se podrobné seznamily s obsahem této smlouvy, jejimu obsahu
porozumé&ly a nejsou si védomy zadnych prekazek, naroki tretich osob ani jinych pravnich vad, které
by jejimu uzavfeni branily &i zplsobovaly jeji neplatnost.

Prava a zavazky v této smlouvé vyslovné neupravené se Fidi a vykladaji dle pfisludnych ustanoveni
z4kona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdejsich piedpish.

Na dikaz toho pfipojuji k tomu opravnéni zastupci smiuvnich stran své podpisy.
Pfilohy:

Ptiloha &. 1 - Seznam odbérnych mist pro dodavku elektrické energie
Ptiloha &. 2 - Obchodni podminky dodavatele pro dodavku elektrické energie

Zakaznik: Dodavatel:

V Usti nad Orlici dne: \V Praze dne:

Jméno: Ivanka Dobroucka, Jméno: Ladislava Smolikova

Funkce: feditelka Funkce: vedouci oddé&leni podpory prodeje

podnikatelim
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YA PLYNARENSKA

OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ELEKTRINY ZE SiTi NiZKEHO NAPETI

Clanek I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti
(déle jen ,OP") jsou nedilnou sou&asti Smlouvy o sdruZenych sluz-
bach dodévky elektiiny ze siti nizkého napéti (dale jen ,Smilouva®),
kterd bude uzaviena po 1. 1. 2016. OP upravuji daléi vzdjemna pra-
va a povinnosti PraZzské plynarenské, a. s., (dale jen ,Obchodnik")
a zékaznika v kategorii Maloodbératel — Doméacnost nebo v kategorii
Maloodbératel — Podnikatel (déle jen ,Zakaznik").

2. Prava a povinnosti smiuvnich stran se fidi obecn& zavaznymi prav-
nimi predpisy Ceské republiky, pfedevim zakonem &islo 89/2012 Sb.,
ob&anskym zakonikem, v platném znéni (dale jen ,NOZ"), a zdkonem
tislo 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spra-
vy v energetickych odvétvich, ve znéni pozdéj§ich pfedpisi (déle jen
.energeticky zakon" nebo ,EZ").

3. Zdakaznikem kategorie Maloodbé&ratel - Domacnost je fyzicka
osoba, ktera elektfinu odebird pro svou osobni potfebu souvisejici
s bydlenim &i potfebu &lent jeji domécnosti. Zakaznikem kategorie
Maloodbératel — Podnikatel je fyzickd & pravnickd osoba, ktera
elektfinu odebira pro uéely podnikani.

4. Distribuéni sluzby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smiouvou o pfipojeni k distribuéni soustavé, kterou Zakaznik uzavira
s mistné pfislusnym provozovatelem distribuéni soustavy (dale jen
.PDS"), a v souladu s Rddem provozovatele distribu&ni soustavy (dale
jen .,RPDS").

Clanek Il. Cena
1. Cenou se rozumi cena sdruZzené dodavky elektriny, ktera je tvofena
a) regulovanou sloZkou ceny, ktera se sklada z:

aa) ceny za zajidtovani distribuce elekffiny, kterd se sklada z:
ceny za pfikon podle jmenovité proudové hodnoty hlav-
niho jistiCe pfed elektromé&rem, ceny za distribuované mnoz-
stvi elektfiny ve vysokém tarifu v K&/MWh a ceny za distribu-
ované mnoZstvi elektfiny v nizkém tarifu v K&/MWh.

VySe uvedene poloZky zvefejfiuje Energeticky regulatni Gfad
(dale jen ,ERU") formou cenového rozhodnuti. Tyto poloZky se u
jednotlivych distribuénich spole¢nosti mohou ligit.

ab) ceny za systémové sluzby stanovené jako cena pevnav
KE&/MWh,

ac) ceny za tinnost operatora trhu OTE, a. s. v elektroenergeti-
ce, stanovené jako cena pevna v K&/odbérné misto/mésic,

ad) sloZzku ceny na podporu elektiiny z podporovanych zdrojl
energie pro odbérna a pfedavaci mista pfipojena k distri-
buéni soustavé na napétové hladiné nizkého napéti NN na
zékladé jmenovité proudové hodnoty hlavniho jistite pfed
elektromérem a viech distribuénich sazeb v K&/A/meésic.

Vy8i téchto cen zvefejiiuje ERU formou cenovych rozhodnut!.
Znéni cenovych rozhodnuti je uvefejnéno na www.eru.cz.

b) neregulovanou slozkou ceny oznatovanou jako cena za do-
davku elektiiny, ktera se sklada z:

ba) stalého mésigniho platu za odbérné misto v K&/mésic,

bb) ceny za dodavku elektfiny, tedy ceny za spotfebovanou elek-
tfinu ve vysokém tarifu v KE&/MWh a ceny za spotfebovanou
elektfinu v nizkém tarifu v K&/MWh.

Cena za dodavku elektfiny je uvedena v ceniku Obchodnika, ve
kterém jsou uvedeny aktudlni prodejni ceny elekiiiny (dale
jen ,Cenik").
c¢) danémi, kterymi jsou dan z elektiiny a dan z pfidané hodnoty
(dale jen ,DPH") ve vy3i dle obecné zavaznych pravnich pfedpis(.
2. Cena sdruzené dodavky elektfiny se vypoéte zptusobem uvedenym
v Ceniku.
3. Zakaznik ma pravo po dohodé s pfislu§nym PDS zvolit sazbu dis-
tribuce za pfedpokladu spinéni stanovenych pedminek dle platného
cenového rozhodnuti ERU.

PP-22-8-001-18

4, Zakaznik kategorie Maloodbé&ratel — Podnikatel je povinen predioZit
Obchodnikovi povoleni k nabytl elektiiny osvobozené od dané z elek-
tfiny, je-li jeho drZitelem a uplatiiuje-li osvobozeni od této dané (dale
jen ,Povoleni”). Zarovei je tento Zakaznik povinen v pfipadé zaniku
€i zrueni Povoleni tuto skuteZnost oznamit Obchodnikovi nejdéle do
druhého pracovniho dne ode dne zaniku nebo zrufeni Povoleni. Vznik-
ne-li poruéenim téchto povinnosti Obchodnikovi $koda, je Zakaznik
povinen tuto $kodu Obchodnikovi uhradit.

Clanek lIl. Fakturaéni a platebni podminky

1. Cenu sdruZené dodavky elektfiny je Zakaznik povinen hradit pri-
bé&zné zalohovym zplsobem.

2. Pro prvni zuétovaci obdobi vy3i zélohy stanovuje Obchodnik v roz-
sahu divodné piedpokladané spotfeby za pfisluiné zuttovaci obdobi,
minimalné viak ve vysi souttu mési¢nich plati za pfikon a stalych
plati za dodavku v pfisluiném zt&tovacim obdobi a je stanovena ve
Smiouvé.

3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placeni zéloh, provést
tpravu jejich vySe na zakladé skutetne spotfeby elektfiny v pfedcho-
zich zuctovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skuteCnosti, které
oviivni vy8i za&tovani (napiiklad zmé&na ceny nebo dafiovych pfedpi-
sli), pokud se smiluvni strany nedohodnou jinak.

4, Vyse a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v Oznameni o vySi
zdloh, které Obchodnik piiklada ke Smiouvé. V pfipadé, Zze Zakaznik
uzavie Smiouvu z divodu zmény dodavatele, Obchodnik zasila Z&-
kaznikovi Oznameni o vy3i zéloh po ukongeni procesu zmény do-
davatele ve smyslu obecné zévazného pravniho pfedpisu. Obchodnik
zasila Zakaznikovi po kazdém vyuétovani Oznameni o vysi zéloh v ka-
tegorii Maloodbératel — Podnikate! jako samostatnou zasilku a v ka-
tegorii Maloodbératel — Domacnost je vyie a Zetnost zéloh uvedena
piimo na dafiovém dokladu (dale jen ,faktura").

5. Podkladem pro vyuétovani ceny sdruzené dodavky elektfiny jsou
udaje naméfené méficim zafizenim (déle jen ,elektromér”) pfedané
Obchodnikovi pfislusnym PDS v souladu s obecné zavaznymi pravni-
mi pfedpisy, kterymi se stanovi podrobnosti méfeni elektfiny a pfeda-
vani technickych Gdajui (dale jen ,odeéet elektfiny").

6. Pokud se v pfipadé&, Ze tuto sluzbu PDS umoziiuje, Obchodnik se
Zakaznikem dohodne na mimofadné fakturaci sdruzené sluZby do-
davky elekifiny provadéné na zakladé samoodeétu spotifeby elektfiny
Zakaznika za jiné obdobl, neZ je obdobi ukontené fadnym odedtem
elektfiny s odeslanim podkladu pro fakturaci (DUF), aviak Zakaznik
nedoda samoodedet v PDS stanoveném formatu, v terminu nejpozdsiji
prvni pracovni den do 24.00 hodin po skonéeni posledniho kalendaini-
ho mésice v obdobi, pro které bude mimoiédna fakturace dohodnuta,
nebo budou PDS pozadované lidaje takovymto Zakaznikem uvedeny
chybné &i nedpiné, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné nez
fadné odetové obdobl provadéné PDS. Podklady pro fakturaci na
zakladé samoodecttu dle tohoto odstavce zasila Zakaznik na e-mailo-
vou adresu Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostiednictvim on-line
formulaie, telefonicky na Zakaznickou linku 840 555 333 nebo na te-
lefonni &islo 267056705, osobné na pobotkach obchodnich kancelafi
anebo formou SMS na &islo 720 002 922.

7. Dodavka elektfiny za uplynulé zu&tovaci obdobi bude Zékazniko-
vi vylétovana fakturou, kterd bude obsahovat naleZitosti dle obecné
zavaznych pravnich pfedpis(. Zuétovaci obdobi je vymezeno pravidel-
nymi a mimofadnymi odeéty provadénymi piislusnym PDS ve smysiu
obecné zdvaznych pravnich pfedpist.

8. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v pisemné formé nebo se souhlasem Zakaznika téZ elektro-

nicky.



9. Fakturou budou vyuétovany viechny zalohy zaplacené Zakaznikem
do data odeétu elektfiny uvedeného na faktufe. Vznikne-li po vyliétova-
ni zaloh nedoplatek, je Zakaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi nej-
pozdéji do data splatnosti vyznageného na faktufe. Datem splatnosti
se pro ucely Smlouvy rozumi den, do kterého musi byt &astka pfipséna
na bankovni et Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnim
symbolem pfedmétné faktury. Vznikne-li pfeplatek, vrati jej Obchodnik
Zakaznikovi do data splatnosti uvedeného na faktufe za pfedpokladu,
Ze Zakaznik ma zaplaceny vechny finanén zavazky v Obchodni-
kovi. V pfipadé neuhrazenych finanénic zavazki, bude pfeplatek po-
uzit k zapogteni téchto zavazkd, nedohodnou-li se smiuvni strany jinak.
Nepfesdhne-li pfeplatek &astku 100,- K& muZe ho Obchodnik zuétovat
v nasledujicim zGétovacim obdobi.

10.V bankovnim styku se pouZiva variabilni symbol a islo tétu uvede-
né na piislusné faktufe nebo na Oznameni o vy&i zaloh. Zaplati-li Za-
kaznik platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukéZe na
jiny bankovni uget Obchodnika, nez je uveden na faktufe, je Obchod-
nik opravnén Zakaznikovi platbu vratit. Dostane-li se proto Zakaznik
do prodleni s thradou faktury nebo zalohy, je Zakaznik povinen zaplatit
Obchodnikovi trok z prodleni podle &. IX. bod 1. OP, a2 do fadného
zaplaceni.

11.V piipadé zmény intervaltl a zptsobu provadéni odeétd spotieby
elektfiny nebo zmény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Z4-
kaznika zménit délku zG&tovaciho obdobi v rdmci zakonné Ihiity.

12.0bchodnik je opréavnén vystavit opravny dafiovy doklad k piivod-
ni faktufe (dafiovy dobropis nebo dafiovy vrubopis), pokud obsahu-
je chyby vzniklé nespravnym oded&tem elektfiny, chybou zplisobenou
nespravnym chodem elektroméru, pouzitim nespravné ceny, chybou
v psani & v pottech, nespravnym uvedenim zdé&tovaciho obdobi nebo
nespravné uvedenou regulovanou sloZkou ceny.

13.V pfipadé, ¥e ma& Zakaznik pochybnosti o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemné& nebo osobn& do
tficeti dn od jejiho dorugeni. Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve Iha-
té zde uvedené, miZe Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je
povinen vyfidit reklamaci Z&kaznika bez zbyte&ného odkladu. Rekla-
mace nema odkladny Uginek na splatnost faktury, nedohodnou-li se
smiuvni strany jinak, Reklamace musf obsahovat piedeviim:

a) identifikac osoby, ktera reklamaci ¢&ini, v&etné jejiho viastnorug-
niho podpisu,

b) Udaje tykajici se reklamované faktury,
c) popis reklamované skute&nosti vietn& odavodnéni reklamace.

Pisemna reklamace se uplatfiuje jejim doruéenim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smiouvé,

14. Obchodnlik je opravnén pii uzavien| Smlouvy od Zakaznika poza-
dovat sloZenf kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavienl.
Obchodnik je opravnén vysi kauce stanovit a# do vy3e trojndsobku
mésiéni zalohy.

Kauce je obchodnik opravnén poZadovat zejména v pfipadech, kdyz
Zakaznik projevil platebni nekazef v ramci drivéj§iho smluvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodieni s platbami
podie Smlouvy, je-li Zakaznik dluZnikem jinyeh fyzickych &i prévnic-
kych osob, mé-li Zakaznik trvalé bydlist& nebo sidlo v jiném staté apod.
Obchodnik o sloZeni kauce vyda Zakaznikovi potvrzeni. Pfipadné ban-
kovni troky z poskytnuté kauce pfipadaji Obchodnikovi na thradu na-
klad(i spojenych s vedenim Gétu.

Kauce dle tohoto bodu slouzi jako zajisténi pro pfipad, kdy Zakaznik
nedodrZi platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznikem
pohledavka po splatnosti. NesloZeni kauce se povaZuje za podstat-
né porueni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. V pfipadé, Ze byla
mezi smluvnimi stranami sjednana povinnost Zakaznika slozit kauci
Obchadnikovi pfed zapogetim dodavky elektfiny, vznika povinnost
Obchodnika zahaijit dodavky elektiiny az po zaplaceni kauce. Kauce
nema charakter zavdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchod-
nik je opravnén zapoéist kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou po-
hledavku za Zakaznikem. Obchodnik provede zapotteni v pfipadé, ze
dojde k ukon&eni smiuvniho vztahu z divodu uvedeného v & V1. bod 3.
pism b) OP nebo z jiného diivodu, vznikne-li po kone&ném vyG&tovani
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zaloh nedoplatek. Zapotteni bude Zakaznikovi oznameno v koneéné
zuttovaci fakture. Kauce resp. jeji nezapo&tena &4st bude Zakaznikovi
vracena po ukon&eni smiuvniho vztahu ve Ihiité do 30 dnii po vysta-
veni kone&né zi&tovaci faktury, V prib&hu smiuvniho vztahu si mohou
smiuvni strany ujednat zménu vy&e kauce. Obchodnik miiZe vratit kau-
ci zékaznikovi kdykoli v prib&hu smiuvniho vztahu.

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodavka elektfiny je provadéna podie podminek Smlouvy a potieb
Zakaznika v souladu s rezervovanym piikonem podle jmenovité prou-
doveé hodnoty hlavniho jistite pred elektromérem sjednanou Zakazni-
kem s PDS a je spinéna piechodem elekifiny z pfisiusné distribuéni
soustavy pfes elektromér, ktery je ve viastnictvi pfislu§ného PDS, do
mista spotfeby Zakaznika. Dodévka elektfiny se méfi od potatetniho
stavu elektroméru stanoveného pfislu§nym PDS nebo od zjist&ného
stavu elektroméru pifi zméné dodavatele elektfiny nebo od zjist&ného
stavu elektroméru pfi zméné osoby odebirajici elektfinu v daném od-
bérmém misté.

2, Méfeni dodavky elektfiny, vyhodnocovani a pfeddvani vysledk(
méfeni a dalSich informaci nezbytnych pro vyuétovani dodavky elek-
triny zajistuje pfislusny PDS dle EZ a pfislunych obecné zévaznych
pravnich a technickych pfedpist, kterymi se stanovi podrobnosti mére-
ni elektfiny a pfedavani technickych udaji.

3. Zakaznlk je opravnén zvolit si libovolny produkt, pokud spliiuje pod-
minky pro jeho pfiznani, uvedeny v Cenlku. Zmé&na produktu se prove-
de po spinéni viech podminek.

4. Obchodnik je povinen:

a) dodavat elektfinu do odb&mého mista Zakaznika specifikovan -
ho ve Smlouvé v kvalité stanovené obecné zavaznym pravnim
pfedpisem,

b) zajistit na vlastnl jméno a na viastni Gget souvisejici sluZby
v elektroenergetice,

c) pievzit za Zékaznika odpovédnost za odchylku podle obecné z4-
vazného pravniho pfedpisu.

5. Z&kaznlk je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s prerugenim, obnovenim
&i ukonéenim dodavky elektfiny,

b) odebirat elektfinu pouze pfes elektromér, ktery pfipojil pfislugny
PDS nebo jim povétena osoba,

c) udrzovat své odbérna elektricka zafizen| (déle jen ,OEZ") ve sta-
vu, ktery odpovida obecné& zdvaznym pravnim pfedpisum, tech-
nickym normam a pravidiim, ktery umozZfuje bezpeénou a spo-
lehlivou dodévku elektfiny tak, aby se nestala pfiginou ohroZeni
Zivota, zdravi a majetku osob,

d) pfi zménéch technickych podminek pfipojeni, napfiklad pfi zmé-
nach instalovanych spotfebi&u, pfi zménach pfipojeni viastniho
zdroje elektrické energie a podobng, tyto zmény vzdy projednat
s pfislusnym PDS. Na zakladé pfislusného PDS odsouhlase-
nych zmén muZe Zakaznik pozadat 0 zménu Smiouvy,

e) pfi stavu nouze, pli pfedchazeni a odstrafiovani nasledkd stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhlageni omezujicich
regulaénich opatfeni podle obecn& zavaznych pravnich predpi-
s a postupovat pfi pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze
a odstrafovani nasledkd stavu nouze v elektroenergetice dle pfi-
sluného obecné zavazného pravniho pfedpisu s tim, Ze je povi-
nen podfidit se omezeni spotfeby elektfiny nebo zméné dodavky
elektfiny. Pfi stavu nouze a pfi predchézeni stavu nouze je pravo
na nahradu $kody a uslého zisku vylougeno,

f) umoznit pfisiunému PDS pfistup k elektroméru a nemeéfenym
tastem OEZ za gelem montaZe nebo demontaze elektroméru,
provedeni odegtd, Udrzby, vymény a kontroly elektroméru,

g) zdrzet se jakychkoliv zasaht do elektroméru a jeho pfipojeni,
chranit elektromér pfed poskozenim &i odcizenim a neprodieng
oznamit Obchodnikovi i piislu§nému PDS poskozeni & jiné za-
vady na elektromé&ru véetné poruseni zajisténi proti manipulaci,
ktere zjisti, zejména hlasit podkozeni tfednich nebo provoznich
plomb a znamek &i jejich ztratu, Pokud ma pochybnosti o sprav-
nosti tdaju méfent nebo zjisti-li zdvadu na elektroméru, je oprav-
nén pozadat pisemné& Obchodnika o zajisténi ovéfeni spravnosti
méfeni. Zadost o pfezkouSeni viak nezbavuje Zakaznika zavaz-
ku platby zéloh a thrady faktur za odebiranou elektfinu ve stano-
venych terminech.



Clanek V. Vznik Smlouvy,
zména Smilouvy a doba jeji platnosti

1. Smlouva se uzavira vidy pisemné.

2. Smiouvu lze uzaviit na dobu urgitou nebo neurgitou. Neni-li ve
Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smiouva uzaviena na dobu neur-
cgitou.

3. Zakaznik je povinen pfed uzavfenim Smiouvy Obchodnikovi sdélit
technické podminky pfipojeni OEZ, zejména distribuéni sazbu a veli-
kost hlavniho jistite, uvedené ve smlouvé o pfipojeni k distribu&ni sou-
stavé. V pfipadé, Ze Zékaznik uvede technické podminky v rozporu
s uzavienou smlouvou o pfipojeni k distribuéni soustavé, odpovida
Obchodnikovi za 8kodu, kterd mu timto vznikne.

4. Smiouva uzaviena a podepsana Uéastniky na téZe listin& nabyva
platnosti a Gginnosti dnem podpisu ob&ma smiluvnimi stranami. V pfi-
padé, kdy Zakaznik v dob& podpisu nema s pfislunym PDS uzavie-
nou smiouvu o pfipojeni k distribuéni soustavé, nabyva Smilouva plat-
nosti az dnem uzavfeni smlouvy o pfipojeni k distribuni soustavé.

5. Pfi uzavirani, zmé&né nebo ukon&eni platnosti Smlouvy muze za
Zakaznika pravné jednat jeho zastupce, ktery se Obchodnikovi proka-
e pisemnou plnou moci, ve které Zakaznik uvede rozsah zastupéiho
opravnéni. Obchodnik je opravnén od Zakaznika poZadovat, aby jeho
podpis na plné moci byl Ufedné& ovéfen.

6. Smiouvu lze uzavfit téZ korespondenénim zplisobem pomoci for-
muléfe — Navrh smiouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zarover
s pokyny pro jeho vypinéni a odeslani. Obchodnik vyluZuje piijeti Za-
kaznikem podepsaného Navrhu smiouvy, k némuz by Zakaznik pfipojil
jakykoliv dodatek nebo od jehoZ textu by se Zékaznik jakymkoli zpQ-
sobem odchylil. Zajemce je Navrhem smlouvy vazén od jeho doruceni
Obchodnikovi. Zajemce nemuZe b&hem doby tficeti dni, po kterou je
svym navrhem vazan, Navrh smiouvy odvolat. Nebude-li Navrh smiou-
vy obsahovat vechny Obchodnikem poZadované udaje nebo podstat-
né naleZitosti potfebné k uzavieni Smiouvy, nepljde o platny projev
wville k uzavfeni Smiouvy a Obchodnik vrati Navrh smlouvy Zakazni-
kovi k doplinéni. Budou-li vedkeré podminky spinény, Obchodnik, na
dikaz svého souhlasu s obsahem Smiouvy, Navrh smlouvy podepise
a zasle jej Zakaznikovi na adresu, kterou uved! v Navrhu smiouvy. Za-
rovef mu pisemné sdéli &islo, pod kterym bude Smiouva evidovéna.
Smiouva je uzavfena okamzikem, kdy Obchodnikem podepsany Na-
vrh smilouvy dojde Zakaznikovi. Neodesle-li Obchodnik ve Ihité, ve
které je Zakaznik svym navrhem vazan, podepsany Navrh smlouvy
Zéakaznikovi, Smlouva nevznikd. Smlouva uzaviena timto zplisobem
nabyvé Géinnosti dnem zahéjeni dodavky.

7. Smilouvu Ize uzavfit téZ pisemné v elektronické podobé, kdy viast-
noruéni podpis Zakaznika i zastupce Obchodnika (déle jen ,biomet-
ricky podpis") je zachycen pomoci specidiniho elektronického tabletu.
Biometricky podpis je vkladan do textu smlouvy v PDF formatu v pod-
pisové doloZce dokumentu a je i s textem grafick zobrazitelny. Vy-
sledny dokument je opatien Sifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoci kryptografickyc metod zabezpecen proti zm&nam. Po uzavie-
ni Smlouvy je Obchodnik povinen bez zbyteéného odkladu poskytnout
Z4akaznikovi Smlouvu véetn& OP a Ceniku v textové podobé.

8. Pokud Zakaznik nejméné 30 dni pfed uplynutim doby, na kterou
byla Smlouva (Zavazek) uzaviena, Obchodnikovi pisemné neoznami,
Ze trva na jejim ukonéeni nebo Obchodnika pisemné nepoZada o po-
kratovani platnosti Smlouvy (Zavazku) na dobu neur&itou, Smlouva
(Zavazek) se automaticky prodiuzuje o dobu jednoho roku, a to i opa-
kované.

9. S vyjimkou pravniho jednani vedouciho k ukon&eni Smiouvy lze
préva a povinnosti zaloZené Smlouvou ménit pravnim jednanim ugine-
nym i jinou nez pisemnou formou.

10. Smiluvni strany se zavazuji vzajemné se véasné informovat o zme-
nach udaju uvedenych ve Smlouvé, kieré nemaji viiv na jeji zmény,
napfiklad zmé&ny identifikacnic Udajl, zasilacich adres, bankovnich
spojeni, telefonnich &isel, &isel faxu nebo e-mailu. Neposkytnuti tako-
vych informaci jde k ti2i povinné smluvni strany.

Clanek VI. Omezeni, pieruseni
nebo ukonéeni dodavky elektfiny

1. Pferu$enim dodavky elekifiny se rozumi odpojeni odb&mého mis-
ta od distribuéni sité s pfipadnym odebranim elektromé&ru na urgitou
dobu, aniz dojde k ukongeni smiuvniho vztahu.

2. Omezeni nebo pferuéeni dodavky elekifiny pfi stavech nouze nebo
predchazeni stavll nouze se fidi obecn& zavaznym pravnim pfedpi-
sem.
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3. Obchodnik je opravnén ukongit nebo pierusit dodavku elektiiny Za-
kaznikovi v odb&rnych mistech, pro kferé je Smlouva uzaviena, z na-
sledujicich divodu:

a) pii neopravnéném odbéru elektfiny podle pfislusnych ustanoveni

b) jestlize Zakaznik je v prodleni se zaplacenim jakékoli pohledavky
Obchodnika a ani nespinil svou povinnost zaplatit pohledavku
v dodate&n& stanovené lhité po pfedchozim pisemném upozor-
né&ni na moZnost ukon&eni dodavky elektiiny,

¢) pfi opravnéném ukongeni nebo preruSeni pfipojeni k distribucni
soustavé ze strany pfislusného PDS.

4. Ukonteni dodavky elektfiny je vZdy spojeno s ukon&enim smiuvni-
ho vztahu.

5. Pfi opravnéném ukonéeni nebo pferudeni dodavky elekifiny ne-
vznikéa Zakaznikovi pravo na nahradu Skody a uslého zisku.

6. Oprawnéné ukonéeni nebo pferuseni dodavky elektfiny provede
ptislusny PDS na Z4dost Obchodnika a na naklady Zakaznika. Za-
kaznik téZ nese naklady spojené s pfipadnym néslednym obnovenim
dodavky elektfiny.

7. Vy&e nahrady &kody pfi neopravnéném odbéru se fidi obecné za-
vaznymi pravnimi pfedpisy. Kromé této kody je Zakaznik povinen za-
platit Obchodnikovi veskeré opravnéné naklady spojené se zjisténim
neopréavnéného odbéru.

Clanek VII. Zména dodavatele elektfiny
a ukonéeni platnosti Smlouvy

1. Zakaznik ma& pravo na volbu a bezplatnou zménu dodavatele
elektfiny. Zména dodavatele elektfiny v odb&rném misté, pro které je
Smlouva sjednana, je podminéna fadnym ukonéenim smiuvniho vzta-
hu s Obchednikem.

2. Platnost Smiouvy konéi uplynutim sjednané doby, dohodou smiuv-
nich stran, vypovédi Zakaznika, odstoupenim od Smlouvy nebo smrti
Zakaznika. Smlouvu na dobu urgitou viak nelze ukongit vypovéd| s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na #adost Zakaznika muZe dojit k dohod& o ukonéeni platnosti
Smlouvy pouze v pfipadech, kdy Zakaznik doloZi, Ze ukonéuje odbér
elekifiny v odb&rném misté z divodu zmény sidla, provozovny, byd-
listé & z divodu zcizeni nemovitosti, nebo Ze do né&j nelze dodavat
elektfinu. Zakaznik je v pfipadech uvedenych v pfedchozi vété povi-
nen Obchodnika o uzavieni dohody o ukongeni platnosti Smlouvy pi-
semné poZéadat nejméné patnact pracovnich dni pfede dnem, ke kte-
rému hodla odbér elektfiny ukongit, V 2adosti Zakaznik uvede divod
a pozadovany den ukongeni odb&ru a oznami adresu, na kterou ma
byt zaslana faktura kone&ného vyGgtovéni. K Zadosti pfilozi doklady
prokazujici diivod ukongeni Smlouvy. V pfipadé, Ze Zakaznik nespini
nékterou z povinnosti uvedenou v tomto bod& OP, Obchodnik je oprav-
nén dohodu o ukonéeni platnosti Smlouvy neuzavfit.

4. Zakaznik miZe vypovédét Smiouvu uzavienou na dobu neurtitou
pisemné i bez uvedeni divodu. Vypovédni doba je tfimésiéni a potina
bé&Zet prvnim dnem kalend4fniho mésice nasledujiciho po dorugeni
pisemné vypovédi Obchodnikovi.

5. Kterakoli smluvni strana je opravné&na od Smiouvy odstoupit:
a) je-li vydano rozhodnuti o tpadku druhé smiuvni strany,

b) dojde-li k opravnénému ukon&enl piipojeni k distribu¢ni soustavé
ze strany pfisluéného PDS.

6. Zakaznik je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného
porudeni povinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smiouvy.
Za podstatné poruseni povinnosti ze strany Obchodnika se povaZuje
bezdiivodné ukon&eni dodavky elektiiny a bezdiivodné neposkytovani
nebo nezajidténi souvisejicich sluzeb v elektroenergetice.
7. Déle je Zakaznik opravnén od Smiouvy odstoupit ve smysiu usta-
noveni &. VIII. bod 1. OP. VWyuZije-li Zakaznik v tomto pfipadé svého
opravnéni od Smiouvy odstoupit, odstoupeni je uginné k poslednimu
dni kalendainiho mésice, ve kterém bylo doruéeno Obchodnikovi, ne-
uréi-li Zakaznik pozdéjsi den Gginnosti odstoupeni.
8. Obchodnik je opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfi-
padech:
a) Zakaznik v stanovené Ihité neslozi kauci, o kterou Obchodnik
poZadal v souladu s €l. lIl. bod 14. OP,
b) Zakaznik neopravn&né pfestane od Obchodnika odebirat elektfinu
nebo trvale opusti odb&mé misto, pro které je Smiouva uzaviena,
¢) po Zjisté&ni neopravnéného odbéru, respektive neopravnéné dis-
tribuce elektfiny Zakaznika,



d) Zakaznik pfestane mit moZnost odebirat elektfinu v odbémém
mist&, pro které je Smlouva uzaviena,

€) kdy Obchodnik nebude moci zahéjit dodavku elekifiny z davodi
na strané& Zakaznika.

9. Odstoupeni od Smiouvy musi byt uginéno pisemné&. Odstoupeni od
Smlouvy je G&inné dnem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni
druhé smluvni stran& nebo dnem stanovenym v tomto oznameni, ne-
pfedchazi-li dni dorugeni a neni-li stanoveno ve Smlouvé nebo v OP
jinak. Zakaznik oznémi Obchodnikovi odstoupeni od Smiouvy na adre-
su jeho sidla a Obchodnik Zakaznikovi na jeho adresu bydlisté (sidla)
uvedenou ve Smiouvé nebo na zasilaci adresu, kterou Zakaznik Ob-
chodnikovi sdélil.

10. Odstoupi-li Obchodnik od Smlouvy, je Zékaznik povinen pfi ukon-
genl Smiouvy umoznit pfislu§nému PDS provést konecny odecet elek-
tfiny, pfipadné odebrat elektromér a podepsat protokol o ukongeni od-
béru elektfiny s vyznatenim odettu elektiiny.

11, Opusti-li Zakaznik odb&mé misto, aniZ by fadn& ukontil smluvni
vztah, je povinen platit cenu sdruZené dodavky elekifiny do doby ukon-
teni platnosti Smiouvy.

12.V ptipadé, kdy nedojde k fadnému ukonZeni smiuvniho vztahu
z divodu na strané Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi 8koda, je Zakaznik povinen $kodu uhradit.

Clanek VIIl. Zména ceny a zména OP

1. Z podnétu Obchodnika maze dojit ke zvySeni ceny za dodavku
elektfiny a zm&né& OP pouze z divodl vyvoje trhu s elekifinou, zmé-
ny obecn& zévaznych pravnich pfedpist upravujicich tento zavazkovy
vztah, zmény vyplyvajici z technologického vyvoje &i provoznich zmén
Obchodnika, a to pouze zplisobem uvedenym ve Smiouvé.

Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodieni s platbou jakékoli splatné pohledavky vyplyva-
jici ze Smiouvy, je dluznik povinen zaplatit véfiteli urok z prodleni dle
obecné& zavazného pravniho pfedpisu.

2. Pfi uplatnéni naroku na smiuvni pokutu je smiuvni strana, jiz vznikl
narok na smluvni pokutu, povinna vyzvat druhou smiuvni stranu k za-
placeni smiuvni pokuty pisemnou vyzvou dorutenou na dorutovaci
adresu druhé smiuvni strany. Ve vyzvé musi byt specifikovan poZado-
van4 vy&e smiuvni pokuty, pfipadné zpusob jejiho vypottu, Ihita k za-
placeni a bankovni itet, na n&jZ ma byt smiuvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud ma Zéakaznik opravnéni vyuZivat zakaznickou vyhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v ramci obchednich kampani,
ukontenim platnosti Smlouvy toto opravnéni zanika.

2. V pfipadé, Ze Zékaznik jiz produkt vyuzil a nedodrZel smiuvni zava-
zek s jeho vyuZitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkove
naklady, které Obchodnik na vyuZitl produktu Zakaznikem vynaloZil,
pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Doruéovani

1, Jakékoli oznadmeni nebo dokument (déale jen ,pisemnost’), ktery
ma byt pfedan mezi smluvnimi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smlouvé jinak, miZe byt zaslan na zasilacl adresu pfijemce, kterou
uved| ve Smilouvé & jinou, kterou druhé strané oznami.

2. Uginky dorugeni se vazou na dojiti pisemnosti do sféry ovladane
pfijemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.

3. Je-i dodl4 pisemnost odeslana s vyuZitim provozovatele postov-
nich sluZeb mé se za to, Ze dosla tfeti pracovni den po odeslani, byla-li
viak odesldna na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po
odeslani,

4. Uginky dorugeni nastavajl u pisemnosti:

a) pfedavané osobné& nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpovéd-
né osobé pfijemce,

b) zasilané faxovym pfenosem pfevzetim potvrzeni o uskutegnéni
faxového pfenosu nebo jiného dokladu o tom, Ze faxové zprava
byla zaslana pifjemci,

c) zasilané elektronicky e-mailem obdrzenim zpétného elektro-
nického potvrzeni o doruéeni, pfipadné pfeéteni z pfijemcovy
e-mailové adresy,

d) zasilané zpravou SMS obdrZenim potvrzeni na mobilnim telefonu
odesilatele o dorugeni SMS zpravy na mobilni telefon pfijemce,
e) zasilané do datové schranky dorugenim do datové schranky pfi-

jemce.
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5. Sdélenf obecné povahy urdena Zakaznikiim miZe Obchodnik ozna-
mit Zakaznikiim uvefejnénim na www.ppas.cz. Dnem umisténi a zpfi-
stupnéni sdéleni na www.ppas.cz se pfislusna sdéleni povazuji za
fadné oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznlk zasilaji na adresu uvedenou
ve Smiouvé nebo na adresu dodate&né sdélenou druhé strané& nebo pfi
pouziti elektronickych prostfedku na kontakini adresy, které si pisemné
sdélili pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoli b&hem trvani smiuvniho vzta-
hu.

Clanek XII. Zakaznicky portal

1. Zékaznicky portél je internetova aplikace dostupné na adrese hit-
ps:/izakaznickyucet.ppas.cz, které je komunikaéni platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznikem, na jejimZ zakladé jsou prostfednictvim
aktuding dostupnych funkci Zékaznikovi zpfistupfiovany uréité infor-
mace tykajici se pinéni souvisejiciho se Smlouvou, a prostfednictvim
které je Zakaznik opravnén urgitym zplsobem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smiouvy (déle jen ,Zakaznicky portal®). UZitl Zakaz-
nického portalu neni zpoplatnéno.
2. Pozada-li Zakaznik Obchodnika o zfizeni Zakaznikova UEtu (dale
jen ,UZet") na Zakaznickém portalu, Obchodnik pfeda Zakaznikovi
bud osobné nebo prostfednictvim provozovatele postovnich sluZeb
ptihlagovaci kédy k u&tu a pfipadné téZ jiné udaje, na zakladé kterych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankéch Obchodnika
svij udet.
3. Zakaznicky portal poskytuje Zakaznikovi nasledujici funkce:

a) informativni povahy, které Zakaznikovi zpfistupfiuji udaje tykajici

se pin&ni Smlouvy, a to napfiklad:

aa) smiuvni a kontaktni Udaje Zakaznika,

ab) faktura&ni tdaje,

ac) udaje tykajicl se odb&mého mista/odb&mych mist,

ad) doba trvani Smlouvy,

ae) druh Eerpaného cenového produktu a doba jeho Eerpani,
af) splatkové dohody.

b) oznamovacl povahy, které Zakaznikovi umoZiiujl oznamovat Ob-
chodnikovi zmény Gdaji uvedenych ve Smiouvé, které nemajl
vliv na jeji zmény, napfiklad zmény:
ba) identifikagnic Udaju,
bb) zasilacich adres,
bc) bankovnich spojeni,
bd) e-mailu,
be) zpusobu placeni.

¢) dispozitivni povahy, které Zakaznikovi umoZni ménit zavazkovy

vztah. Zékaznik je tak opravnén zejména navrhovat nasledujici
zmény Smiouvy:

ca) zmény zaloh,
cb) zménu zpGsobu dorugovani faktury,

cc) zmény Smiouvy, které Obchodnik prostfednictvim Zakaznic-
kého portalu Z&kaznikim nabizi. Zejména se jedna o Dodat-
ky na cenové produkty, u kterych dochazi téZ ke zméné doby
trvani Smiouvy/Zavazku.

d) zakaznické povahy, které Zakaznikovi umozni objednat Einnosti
souvisejici s pin&nim Smilouvy, jako napfiklad

da) odebrani elektroméru,
db) rozsifeni odbéru,
dc) pfipojeni odbé&rného mista.

4. Zakaznik muZe na Zakaznickém portalu zaZadat o aktivaci sluz-
by elektronické fakturace, na jejimZ zékladé budou veskeré nasledné
vystavené faktury doruovany Zakaznikovi jejich ulozenim ve forma-
tu PDF na jeho Uttu v Zékaznickém portdlu a sou¢asné zasilany na
emailovou adresu Zékaznika, namisto zasilani prostrednictvim pro-
vozovatele postovnich sluZeb, Faktura je v takovém pfipadé dorute-
na uplynutim tfi dnd od jejiho uloZeni na Ugtu doty€ného Zakaznika.
O uloZeni faktury na Zakaznickém G&tu miZe byt Zakaznik automatic-
ky upozornén zpravou na mobilni &islo evidovane v Ugtu nebo jinym
vhodnym zptsobem. Zakaznikovi vzniké v souvislosti s uZivani sluzby
elektronické fakturace povinnost pravidelng navitévovat Zakaznicky
portal po dobu G&innosti Smiouvy. V pfipadé, Ze by pfesto nedoslo
z jakéhokoli divedu k automatickému upozomeéni Zakaznika na ulo-
Feni faktury, nema tato skute&nost viiv na doruteni faktury die tohoto
bodu. Zakaznik je opravnén deaktivovat sluzbu elektronickeé fakturace.



Deaktivace sluzby elektronické fakturace nema viiv na dorueni faktur
ulozenych na U&tu pred provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim provedeni budou zasilany prostfednictvim provozovatele postov-
nich sluzeb.

5. Obchodnik neni omezen v nabizenl jakychkoli dal$ich sluZeb a zpfi-
stupfiovanl novych funkei na Zakaznickém portalu.

6. Obchodnik je opravnén podminit piihlasovani na Uget, navrhovani
zmén Smiouvy & aktivaci nékterych sluZeb Zakaznického portalu za-
slanim SMS zpravy s ovéfovacim kédem, ktery bude nutné pro tyto
ugely do Zakaznického portalu zadat & jinym vhodnym zpusobem ové-
fovat totoZnost Zakaznika. Obchodnik je také opravnén poZzadovat po
Z4kaznikovi pro tyto Udely doloZeni ufednich dokladi, povaZuje-i to
pro dané jednani za potfebne.

Zabezpeteni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpetit ochranu a divérnost
ndaji obsazenych na Uttech Zakaznického portalu. Zakaznik je po-
vinen zabezpeit pfihlasovaci Gdaje k Ugtu a datové nosite, na nichZ
jsou tyto udaje a veSkeré s nimi souvisejici udaje uloZeny takovym
zpiisobem, aby nemohly byt zneuZity neopravnénymi osobami. Za
timto Géelem Zakaznik ugini vedkera nezbytna opatfeni, ktera ize po
ném rozumné poZadovat. Obchodnik neodpovida za zneuZiti pfihlaso-
vacich udajti k U&tu neopravnénou osobou. Jakmile se Zakaznik dozvi
o zneuziti nebo o moZnosti zneuZiti jeho piihlaSovacich tdaju, je tuto
skute€nost povinen okamzité nahlasit Obchodnikovi.

8. Dojdeli k zaniku Smlouvy, Zakaznik bude moci Zakaznicky portal
uZivat je$té 12 mésicd od zaniku Smiouvy. Zéakaznik maZe kdykoliv
pouzivani Zakaznického portalu ukongit, je viak povinen tuto skutec-
nost bez zbyte&ného odkladu pisemné oznamit Obchodnikovi.

Clanek XIIl. Osobni udaje

1. Obchodnik cti a respektuje nejvy3&l standardy ochrany osobnich
daji a naklada s osobnimi Udaji Zakaznika vyhradné v souladu s
pfislusnymi pravnimi pfedpisy, zejména v souladu s obecnym
nafizenim o ochrané osobnich udaju.

2. Zakaznik v té souvislosti bere na védomi, Ze poskytnuti jeho
osobnich Gdaji je smiuvnim a z &asti | zakonnym poZadavkem, a ma
proto povinnost své osobni Udaje poskytnout, a Ze Obchodnik
zpracovava osobni Udaje Zakaznika zplsobem, v rozsahu a za
podminek uvedenych v dokumentu Informace o zpracovani osobnich
tdaju (,Informace”), se kterym mé&l Zakaznik moZnost se seznamit, a
to ve znéni aktualnim ke dni uzavieni Smiouvy.

3. Zakaznik byl dale informovan, Ze aktualni znéni Informace je
kdykoliv dostupné na webové adrese www.ppas.cz/info a dale na
vyZadani v obchodnich kancelafich Obchodnika.

4, Zakaznik byl rovn&z pouten o svych pravech v souvislosti se
zpracovanim osobnich tdaju, zejména o svém pravu odvolat souhlas,
je-li zpracovani zaloZeno na souhlasu, nebo o pravu vznést namitku.

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou Smiouvu jako celek &i
jeji ast, ktera neni vefejn& znama, a ani neposkytnou informace v ni

obsaZené ftieti osob& bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany. Tento zavazek se netyka pfipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informaci tfeti osob& uréuje smiluvnim stranam obecné zé-

vazny pravni pfedpis.
2. Stane-li se nékteré ustanoveni Smiouvy neplatné & neucinne,

nedotyka se to ostatnich ustanoveni, ktera zlstavaji platna a uginna a
smluvni strany se zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatne &i
neu&nné novym ustanovenim, které nejlépe odpovida plvodné za-
myslenému Géelu ustanoveni neplatného & neuginného. Do té doby

plati odpovidajici Uprava obecn& zavaznych pravnich pfedpisu Ceské
republiky.

3. Veskeré spory vzniklé pfi plnéni Smlouvy nebo v souvislosti s ni
budou smiuvni strany fesit pfedeviim jednanim s cilem dosahnout

smirného feseni. Je-li Zakaznik spotfebitelem, ma dle zékona &.
634/1992 Sb., o ochrang spotfebitele, v platném znéni, pravo na
mimosoudnl fedeni spotfebitelského sporu z této Smiouvy. Subjektem,
ktery je v Ceské republice opravnén v tomto pfipadé mimosoudni

feSeni sporu provadét, je Energeticky regulaéni Ufad. Blizi informace

jsou dostupné na webovych strankach www.eru.cz.
4, Veskeré spory, které se stranam nepodafi odstranit jednanim a

smirnou cestou nebo v ramci mimosoudniho fe$eni spotfebitelského
sporu, budou fesit prislusné soudy Ceské republiky a pro piipad, Ze
sidlo & odb&mé misto Zakaznika kategorie Maloodbératel je nebo v

budoucnu bude mimo Uzemi hlavniho mésta Prahy, sjednava se mezi
smluvnimi stranami pro tyto spory mistni pfisludnost soudu prvniho
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stupn& ve smyslu ustanoveni § 89 a) zakona Eislo 99/1963
Sb.,ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich predpisd, v misté sidla
Obchodnika.

5. Z divodu zvy3eni kvality sluzeb Obchodnika miiZe byt telefonicka
komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikem ze strany Obchodnika
monitorovana.

6. Tyto OP jsou platné a Gginné od 1. 1. 2016.



